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Om Kompetanse Norge

* Direktorat for kompetansepolitikk, underlagt
Kunnskapsdepartementet.

* Visjon: Livslang laering for et inkluderende arbeids- og samfunnsliv.

e Skal samordne, styrke og videreutvikle kompetansepolitikken:
* Voksne i og utenfor arbeidslivet skal fa den kompetansen de trenger
» Samler kunnskap og gir anbefalinger
* Koordinerer tjenesteutvikling og politikkutvikling

e Samarbeider med partene i arbeidslivet, flere departementer,
regionale og kommunale aktgrer, frivilligheten og alle opplaerings- og
utdanningsinstitusjoner.
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Karriereveiledning i Kompetanse Norge

* Nasjonalt systemansvar for karriereveiledning

« Mal: gke tilgangen til tjenestene, styrke kvaliteten i karriereveiledningen og
bidra til likeverdige tilbud for hele befolkningen i alle livsfaser.

* Partnerskap for karriereveiledning i fylkene.
* Fram til 2019 har Kompetanse Norge forvaltet tilskuddet til partnerskapene.

* Nasjonalt forum for karriereveiledning
* Nasjonal koordineringsgruppe for karriereveiledning

* Prosjekt:
e Karriereveiledning i mottak
* Utvikling av et nasjonalt kvalitetsrammeverk
* Utvikling av en nasjonal digital karriereveiledningstjeneste
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Seksjon for karriereveiledning i Tromsg:
Kraftsentrum for karriereveiledning
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Bakgrunn for prosjektet digital
karriereveiledning: sentrale dokumenter

OECD Skills Strategy
Action Report -

Norway
2014

fx/

NO' I Norges offentlige utredninger 2016:7

Norge i omstilling —
karriereveiledning
for individ og samfunn
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HELSE- OG OMSORGSDEPARTEMENT

Prop.1S

(2017-2018)
Proposisjon til Stortinget (forslag til stortingsvedtak)

FORBUDSJETTARET 2018

Utgiftskapitler: 700-783 og 2711-2790

Inntektskapitler: 3701-3748, 5572 og 5631




Anbefaling for digital karriereveiledning (NOU)

* En e-veiledningstjeneste - for hele befolkningen

* Veiledning via chat, telefon og mail e
* Bemannet med profesjonelle veiledere fra hele landet og alle | Norgei omstilling -
karriereveiledning

se ktO rer for individ og samfunn
e Ogsa apen pa kveldstid og i helger

* Et nettsted — for hele befolkningen
» Kvalitetssikret informasjon for de som skal ta valg knyttet til
utdanning og arbeid
» Refleksjonsverktgy og andre selvhjelpsressurser

* Lenker til og samarbeid med andre relevante nettressurser
(som nav.no og vilbli.no)
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Fra Kompetanse Norges tildelingsbrev 2018

om
nd

En utvikling av digital karriereveiledning med en chattetjeneste. Denne skal i
hovedsak bygge pa de kompetansemiljgene innen karriereveiledning som
allerede eksisterer ved regionale karrieresentre, og veere tilgjengelig for alle.

Den tekniske I@gsningen for chattetjenesten vil vaere statlig og driftes i tilknytning
til den teknologiske kompetansen som allerede finnes i Utdanningsdirektoratets
nettportal utdanning.no.

Kompetanse Norge vil ha et overordnet koordineringsansvar for utviklingen i
trad med det statlige systemansvaret Kompetanse Norge har for
karriereveiledningstjenestene i Norge.

En oppbygging av en nettside med utgangspunkt i utdanning.no, som felles
nettsted for alle som trenger informasjon om utdanninger og yrker.
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Del av en helhet — blended guidance

Hele befolkningen
)

Veiledning
ansikt-til-ansikt
Personer

vurderer selv
hvilke

tjenester de
foretrekker og
oppsoker
dette ved
behov

E-veiledning

Nettside med informasjon og selvhjelpsressurser
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Delprosjekt: Delprosjekt:

FELLES NASJONALT NETTSTED TEKNISK LASNING,
EVEILEDNINGSTJENESTE

Delprosjektleder: Delprosjektleder:
Utdanningsdirektoratet Utdanningsdirektoratet

REFERANSEGRUPPER

Hovedprosjekt og/eller
delprosjekt(er)
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Delprosjekt:
DRIFTSORGANISERING AV
EVEILEDNINGSTIENESTE

Delprosjektleder:
Kompetanse Norge

Delprosjekt:
KOMPETANSEHEVING AV
VEILEDERE, KVALITETSSYSTEM
OG FAGLIG FORANKRING

Delprosjektleder:
Kompetanse Norge

RESSURSPOOL

Hovedprosjekt og/
eller delprosjekt(er)



Et helhetlig system for karriereveiledning

NASJONAL DIGITAL

De som sgker KARRIEREVEILEDNINGSTJENESTE

veiledning

Videregaende

Universitet og hegskole
skole

Karriereveiledning ved noen UH-
Utdannings- og institusjoner NAV/kommune
Barneskole

yrkesradgiving Veiledning for arbeidsledige
!:{- r A ni og ved attferingslep t

Folkehegskole, fagskole,
Ungdomsskole forsvaret m.fl.

) Offentlig karrieresenter
Faget utdanningsvalg Noe karriereveiledning Karrieremfilednin for alle
Utdannings- og yrkesradgiving 8

voksne over 19 ar

Voksenoppleering

Noe radgiving
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Karriereveiledere
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Kontakt oss gjerne:

* Les om prosjektet pa: https://www.kompetansenorge.no/Karriereveiledning/nasjonal-digital-
karriereveiledningstjeneste/#

 Kontakt oss: ndk@kompetansenorge.no

* Prosjektleder: Ingrid Kulseng-Varmedal. ingrid.kulseng-varmedal@kompetansenorge.no
* Telefon: 92 82 74 47 ‘

* Delprosjektleder og Norges representant i NVL Nordisk C | C

O

Nettverk for veiledning: Ann-Katrine Johnsen.

Ann-katrine.johnsen@kompetansenorge.no
e Telefon: 95 78 86 15
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