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Inledning

Alands landskapsregering gav Living V&I Ab i uppdrag att via enkater undersoka larares, rektorers och
elevvardspersonalens erfarenheter av distansundervisningen som genomférdes under varen 2020 med
anledning av Coronapandemin. Enkdten som rektorerna ombads besvara fokuserade organisationen och
ledningen av distansundervisningen. Elevvardspersonalen fick framst fragor rérande elevernas situation
under distansundervisning. | samtliga enkater stélldes dven mera framatriktade fragor om vad larare,
skolledning, elevvardspersonal, kommunen och landskapsregeringen kan behova tdnka pa om liknande
situation uppstar pa nytt. | detta mera framatriktade perspektiv stélldes dven fragor om det finns mojliga
lardomar som kan ha bidragit till eller som kan bidra till utveckling av den reguljara verksamheten.

| denna rapport sammanfattas resultatet fran de tre enkatstudierna och vissa jamforelser gors med resul-
tatet fran den enkatstudie, riktad till foraldrarna, som besvarades av 1851 foraldrar under varen 2020 (i
fortsattningen benamnd férdldraenkdten). De detaljerade delrapporterna fran respektive personalgrupp
finns bifogat rapporten (se bilaga 1, 2 och 3). | delrapporterna finns dven information om vilka fragor som
stalldes i enkaterna.

De tre enkdterna genomfdrdes under perioden den 16 september till den 26 oktober 2020. Svarsfrekven-
senide tre enkdtstudierna varierar. Lararenkaten besvarades av 180 av totalt 355 larare vilket ger en svars-
frekvens om 51%. Svarsfrekvensen i enkdterna riktade till rektorerna respektive elevvardspersonalen be-
doms hog aven om en exakt svarsfrekvens inte kan beraknas da den totala populationen i respektive grupp
inte kunnat faststallas. | gruppen rektorer finns mojligen svar dven fran bitradande rektorer och i gruppen
elevvardspersonal ar det svar att bedoma vilka som har fatt tillgang till enkaten. Sammantaget har 21 rek-
torer och 19 elevvardspersonal besvarat respektive enkdt. Enkdterna kompletterades med nagra uppfol-
jande zoom-intervjuer i grupp eller enskilt.

Resultat av det samlade enkdt- och intervjumaterialet

Resultatet i denna sammanfattande rapport bygger pa en tematisk SWQOT-analys av svaren fran de tre
personalgrupperna. Aven resultatet fran férdldraenkéten ingér i denna analys. | ett férsta analyssteg iden-
tifieras sex teman som framstar som viktigast, sett till svarsfrekvens eller ofta aterkommande svar i de
skriftliga kommentarerna respektive i intervjuerna. De sex teman som identifierats ar: 1) Elevernas valbe-
finnande, 2) Undervisning — larande, 3) Digitala I6sningar, 4) Lararnas kompetenser, 5) Lararnas arbetssi-
tuation, 6) Ledningens, kommunens och Landskapsregeringens beredskap. Med utgangspunkt fran de sex
teman som identifierats genomférdes en SWOT-analys av svaren inom respektive tema. Genom att
SWOT-analysen riktar uppmarksamheten mot styrkor (Strengths), svagheter (Weaknesses), mojligheter
(Opportunities) och hot (Threats) ar det mojligt att sdga nagot om vad som fungerat, vad som skapade
problem men ocksa vad som kan behova beaktas framover. De tva forsta punkterna i en SWOT-analys
fungerar saledes utvarderande. De tva andra punkterna, mojligheter och hot, gor det mojligt att sdga na-
got om verksamhetens framtida utveckling, d.v.s. vad kan vi ta med oss, respektive vad behover vi pla-
nera for.

Innan vi presenterar resultatet fran SWOT-analysen kan vi konstatera att alla enkéter, inklusive foraldra-
enkaten, i forsta hand visar att distansundervisningen fungerade bra i de flesta avseenden och att framfor
allt en stor andel av foraldrarna uttryckte uppskattning for hur distansundervisningen organiserades och
genomfordes.



1. Elevernas valbefinnande

Att fran en dag till en annan bryta den skolrutin alla elever ar vana med ger upphov till problem men &ven
mojligheter. Under detta tema analyseras de aspekter av elevernas valbefinnande som kan utldsas ur de
olika enkaterna och de kompletterande intervjuerna.

Styrka: Av enkatsvaren och av intervjuerna med elevvardspersonal samt utgaende fran foraldraenkaten
framkommer att de flesta elever klarade omstallningen till distansundervisning bra eller ratt bra. | forald-
raenkaten, som besvarades av 1851 personer angav till exempel 94 % att barnet hade klarat av den upp-
komna situationen bra eller mycket bra.

Svaghet: Den storsta svagheten som kan utldsas ur materialet handlar om att flera (ev. manga) elever sak-
nade den sociala situation som skolan normalt erbjuder. Fa larare organiserade exempelvis uppgifter som
skulle 16sas av elever i grupp eller par, de flesta uppgifter skulle genomfoéras individuellt. Vidare framstar
det som en svaghet att samtliga elever inte kontaktades av skolan varje dag sdsom direktivet fran Land-
skapsregeringen angett. En annan svaghet var att en del elever kunde vara ensamma hemma under en
storre del av skoldagen — vilket ocksa kan ha bidragit till en kdnsla av isolering. | materialet finns det indi-
kationer pa att elever som var ensamma hemma, och dar lararna inte holl online-lektioner efter schemat,
vande upp och ner pa dygnet. Elevvarden uppger att lararna inte alltid eller tillrackligt tidigt signalerade
om att nagon enskild elev borde kontaktas eller féljas upp. Vidare fanns det sma forutsattningar for sko-
lan att kontrollera om nagon elev fick sociala problem hemma. Uppféljningsmajligheterna till detta var
begrdansade och, for de yngre eleverna, helt avhangigt foraldrarnas vilja till samarbete.

Moéjligheter: Sett till elevernas valbefinnande finns det exempel pa praktiska |6sningar som kan framja
elevernas vélbefinnande. Framfor allt finns det i materialet indikationer pa mojligheter att beakta vid
framtida distansundervisning. Speciellt elevhalsovardspersonalen och foraldrarna betonar vikten av att
distansundervisningen sa langt det &r majligt foljer det reguljara schemat med lektioner online. En elev-
vardspersonal uttryckte det pa féljande satt: pd en del skolor var det initialt snarare sjélvstudier dn di-
stansundervisning. Genom att halla digitala lektioner minimeras dven risken av att eleverna ska uppleva
att de arisolerade. Det framstar ocksa som en 6nskvard majlighet att, genom hur uppgifterna utformas,
skapa samverkan mellan eleverna. Vidare erbjod personal fran elevhalsan exempelvis samtal med en-
skilda elever utomhus under promenader. Ett forebyggande arbete kan handla om att erbjuda de elever
som normalt upplever ett visst motstand till eller vagrar att ga till skolan ett undantag fran distansunder-
visningen. P3 sa satt kanske det gar att undvika att problematiken blir &n svarare nar skolan atergar till
vanlig undervisning.

Hot: Den isolering som distansundervisning kan medféra kan dven bidra till langsiktigt negativa effekter
pa elevernas vdalmaende. | en av de kompletterande rektorsintervjuerna framkommer exempelvis att ele-
ver som redan fore distansundervisningen kande en ovilja att komma till skolan under hésten 2020 har
visat ett storre motstand an tidigare. | foraldraenkaten finns kommentarer som stérker detta. Enstaka for-
dldrar ger uttryck for att de 6nskar att barnet aven i fortsattningen ska fa undervisas pa distans. Av de
kompletterande intervjuerna med elevvardspersonal framkommer dven att vissa elever under hosten
2020 visat tecken pa stress, som personalen kopplar till en mera allman “Coronaoro”. | intervjuerna med
elevvardspersonalen framkommer dven att det finns elever som under hosten upplevde att det var tungt
att komma tillbaka till en skolvardag och “som drommer sig tillbaka till distansundervisningen”. Andra ele-
ver ar istallet radda for att skolan aterigen ska stdnga. | de kompletterande intervjuerna med elevvards-
personal framkommer dven att vi hittills kanske endast sett borjan av vilka konsekvenser av pandemin



som kan paverka elevernas vélbefinnande, exempelvis i termer av foraldrar kan bli permitterade eller for-
lora arbetet. "Baksmallan kan ju komma under varterminen.”

2. Undervisning — larande

Att dndra undervisningen fran en klassrumsbaserad undervisning till en i princip helt digitaliserad under-
visning paverkar pa ett eller annat satt elevernas larande. | det foljande analyseras hur undervisningen
realiserades och vilka konsekvenser for elevernas larande som gar att utldsa ur datamaterialet. Under
detta tema analyseras dven konsekvenser som framkommer i materialet rérande de elever som undervi-
sades pa plats i skolan.

Styrka: Av lararenkaten, och dven fordldraenkaten, kan utldasas att en mycket hog andel av eleverna val
eller mycket val har kunnat tillgodogora sig undervisningen i ldsamnena. 77% av lararna svarade att ele-
verna natt malen ildasdmnena. 82% av foraldrarna svarade att barnen i hog eller ratt hog utstrackning
kunde tillgodogora sig undervisningen. Vidare framgick det att distansundervisningen ibland bidrog till att
lararna battre an tidigare kunde folja en enskild elevs kunskapsutveckling, samt att de noterat att en del
elever kom battre till sin ratt gallande larande under distansundervisningen. Av enkaterna till lararna och
elevvardspersonalen framgar att de flesta elever idag ar mycket kunniga pa olika digitala redskap och att
de visat prov pa att de kan ta ansvar for sitt eget arbete. Vidare framgar att eleverna kunskapsmassigt, i
relation till lasamnena under hosten, inte har visat pa nagra ibgonenfallande “kunskapsluckor”. | flera av
skolorna har man dven haft beredskap att lata elever komma till skolan for att bli undervisade pa plats om
utmaningarna med distansundervisningen upplevdes for stor.

Svaghet: Att genomfora en valfungerande undervisning i konst- och fardighetsamnen samt laborationer i
kemi och fysik var betydligt svarare pa distans, bland annat for att eleverna inte alltid hade tillgang till
nodvandig utrustning / teknik. En annan svaghet, som framfor allt lararna lyfte, var att det inte alltid var
mojligt att halla koll pa om eleverna deltog i undervisningen da alla inte hade tillgang till web-kamera eller
for att hemmets bandbredd var otillracklig. En enskild elev kunde visserligen koppla upp sig men darefter
var det oklart om eleven var “ndrvarande” eller inte. Alla elever var inte lika val rustade att anvanda de
olika tillgéngliga digitala redskapen. Enligt elevvardspersonalen varierade stodet till eleverna under di-
stansundervisningsperioden sa att en stor del det stod speciallararen vanligen erbjuder vissa elever ute-
blev i nagon skola medan andra skolor erbjod mer stod. | det sammantagna materialet framstar det dven
som att ldrarna pa skolorna hanterade bedémningsfragan pa olika satt. | en del skolor fick lararna in-
struktioner att inte sanka vitsorden och vid andra skolor gav de vitsord pa vanligt satt. Sddana skillnader
mellan och inom skolor framstar som en svaghet da det skapade olika forutsattningar for de vitsord 13-
rarna tilldelade eleverna.

Moéjligheter: Den framsta mojligheten med distansundervisningen framstar handla om att utga fran ordi-
narie schema och halla lektionerna i huvudsak online. Att lararna samplanerar uppgifter i tid och omfang
kan ocksa oka forutsattningarna for att eleverna far goda villkor till larande. Idag finns betydligt storre
kunskap om digitala redskap hos bade larare och elever &n vad som var fallet fére pandemin. Flera larare
har gett uttryck for att de idag pa ett battre satt integrerar digitala redskap i sin reguljara undervisning
vilket daven kan bidra till en storre beredskap ifall skolan pa nytt skulle behdva ga 6ver till distansundervis-
ning. Det kollegiala samarbetet ses ocksa som en mdjlighet for att utveckla en eventuellt fornyad distans-
undervisning. Elevvardspersonalen ser ocksa att det finns stora mojligheter att forebygga problem for en-
skilda elever genom ett nara samarbete med lararna.



Hot: Att manga larare, framfor allt for de lite dldre eleverna, i borjan av veckan (eller dagen) gav ut en
mangd uppgifter som eleven under eget ansvar skulle genomféra kan ses som ett hot. Speciellt staller
denna typ av sjalvstandigt/eget arbete krav pa att eleven sjalv kan strukturera upp sin arbetsdag, att hen
vagar / har mojlighet att begara hjalp av lararen (eller en vuxen i hemmet). | alla enkdterna och i de kom-
pletterande intervjuerna framférdes detta som ett problem for elevernas kunskapsutveckling. Denna situ-
ation komplicerades ytterligare i de fall eleven hade flera larare som bedrev undervisningen pa detta satt.
Arbetsbelastningen kunde bli mycket ojamn, dels for att lararna inte gemensamt sag till elevernas hel-
hetssituation, dels for att de elever som har latt for sig snabbt kunde beta av sina uppgifter och sedan
vara befriade fran skolan resten av dagen. De elever som daremot hade svarare att klara av skolarbetet
fick, enligt foraldraenkaten, nastan ingen fritid. Undervisning pa distans riskerar att forstarka skillnaderna
mellan de elever som har latt for sig och de som har utmaningar for sitt larande. Hemmens kapacitet,
kunskaper och maojligheter att bista eleverna riskerar ytterligare att bidra till ojamlika forutsattningar for
elevernas larande. Ett annat majligt hot, som elevvardspersonalen i de kompletterande intervjuerna ger
uttryck for, ar att lararna efter en distansundervisningsperiod kanske dverbelastar eleverna med uppgif-
ter och laxor for att 'ta igen” det man inte sett sig ha mdjlighet att undervisa om under distansperioden.

3. Digitala I6sningar

Distansundervisning ar inget nytt fenomen och har i olika delar av varlden genomforts sedan flera decen-
nier, till en borjan exempelvis via radio och brev. Idag forknippar vi distansundervisning framst med olika
digitala l6sningar. Av enkaterna, inklusive foraldraenkaten, framgar att distansundervisningen organisera-
des via ett flertal olika digitala plattformar som Itslearning, Wilma, Teams, Zoom, Youtube. Dartill anvan-
des olika program.

Styrka: Den 6vergripande bilden var att ldrarna snabbt klarade ldgga om sitt arbete till olika digitala platt-
formar. En styrka var att i merparten av lararna och féraldrarna sedan tidigare var vana med att anvanda
Wilma eller Itslearning som kommunikationsplattform. En annan styrka var att de flesta skolor hade en
beredskap att Iana ut utrustning (vanligen surfplatta) till de elever som inte hade tillgang till det hemma. |
de flesta familjer fanns dven tillgang till Internet.

Svaghet: Av enkaterna, inklusive foraldraenkdten, framkommer dock dven att den storsta svagheten med
omlaggningen till distansundervisning var att bade elever och féraldrar maste bemaéstra manga olika pro-
gram och plattformar da lararnas val av program och plattformar for undervisningen varierade. | familjer
med barn i olika skolor kunde de digitala I6sningarna variera ytterligare. Vidare uppstod i manga hem pro-
blem med att flera personer (bade barn och vuxna) samtidigt skulle vara online — arbeta pa distans — vil-
ket stéllde krav pa bandbredd och tillgang till utrustning.

Modjligheter: Den storsta mojligheten for framtiden handlar, enligt enkdterna och intervjusvaren, om att
skolorna tagit ett stort steg framat i digitaliseringen. Framover ser framfor allt larare att de kan utveckla
sin undervisning med olika digitala |6sningar, inte enbart vid en eventuell ny period av distansundervis-
ning. Lararna uppgav att det nu finns mojligheter att effektivare utnyttja digitala [6sningar sa att de, fram-
for allt amneslararna, kan ha en dverblick dver elevernas totala arbetssituation. Vidare finns maojligheter
att fatta beslut om en storre enhetlighet i valet av digitala I6sningar géllande vilken/vilka plattformar som
ska anvandas: for landskapet som helhet, i distrikten men ocksa pa den lokala skolan. Det finns aven



mojlighet att organisera sa att forédldrar med barn i olika skolor inte behover hantera flera olika digitala
plattformar for att kunna félja med i elevens studier.!

Hot: Bristande samordning rorande vilka program och plattformar som anvands framstar som det storsta
hotet for att en distansundervisning ska fungera optimalt. Bandbredden och den tekniska utrustningen
maste ocksa kunna sakerstallas for att inte socioekonomiska aspekter ska skapa ojamlika forutsattningar
for eleverna. Hemmens olika tekniska beredskap och utrustning bidrar till att eleverna riskerar fa valdigt
olika forutsattningar att delta i en undervisning som ar beroende av digitala |6sningar.

4. Lararnas kompetenser

Att digitalisera undervisningen stéller stora krav pa lararnas digitala och pedagogiska/didaktiska kompe-
tenser. | det foljande analyseras detta baserat pa framfor allt 1arar- och rektorsenkaterna och uppféljande
intervjuer. Aven foraldraenkéten har granskats i relation till detta tema.

Styrka: Nastan alla (96%) av de larare som besvarat enkaten uppger att de bra eller ratt bra klarade 6ver-
gangen till distansundervisning. Lararna anvande sig bade av tidigare erfarenheter, sociala medier och
kollegor for att snabbt kunna ldagga om sin undervisning. Vidare betonades betydelsen av tillgang pa goda
digitala redskap. En stor andel av ldrarna (81%) tyckte att de redan vid inférandet av distansundervis-
ningen hade en mycket eller relativt god digital kompetens. Flera ldrare (sammantaget 94%) svarade att
deras digitala kompetens nu (ht 2020) ar mycket eller relativt god.

Svaghet: | det sammantagna materialet framkommer att den storsta svagheten som kan relateras till |a-
rarnas kompetens handlar om den varierande nivan. En del larare framstar som mycket kompetenta att
skapa en varierande och kommunikativt valfungerande distansundervisning, medan andra larare inte kla-
rade av att digitalisera sin undervisning utan, som tidigare namnts, snarare organiserade sjalvstudier.
Kompetensen att exempelvis organisera undervisning och utforma uppgifter som framjar samarbete mel-
lan eleverna framstar som en utmaning. Likasa att planera for konst- och fardighetsamnen eller olika la-
borativa inslag i undervisningen utgor en utmaning.

Moéjligheter: Manga av lararna upplevde att de hade stod av sina kollegor bade nér det géllde digitala
verktyg och pedagogiska och didaktiska lI6sningar. Att sakerstalla en minsta niva pa lararnas digitala och
pedagogiska och didaktiska kompetens i landskapet som helhet framstar som en mojlighet foér mera lik-
vardiga forutsattningar infor en eventuell framtida distansundervisning.

Hot: Larare och skolledare hadvdar att lararna idag har en mycket stdérre kompetens for att kunna hantera
en ny distansundervisningsperiod. Att nivan pa lararnas kompetenser alltjamt skiljer sig mycket at kan
dock ses som ett hot mot en kvalitativt god undervisning. Andra hot utgors av att distansundervisning i
for hog utstrackning utformas som sjalvstudier och att de kunskaper som konst- och fardighetsémnena
ska bidra med blir bortprioriterade eller att amnena omvandlas till ldsamnen.

5. Lararnas arbetssituation

Distansundervisningen stéllde helt nya krav och forvantningar pa lararna. Analysen i detta avsnitt baseras
pa enkaterna till lararna, foraldrarna och rektorerna.

1 Av foraldraenkaten framkom att enstaka foraldrar som bor i annan kommun &n den barnet gér i och som har delad
vardnad inte hade tillgang till t.ex. Wilma.



Styrka: Av framfor allt rektorsenkdten men ocksa foraldraenkaten kan utlésas att lararna tog sitt forand-
rade undervisningsuppdrag pa stort allvar och snabbt forsokte hitta sa valfungerade I6sningar som moj-
ligt. Lararnas beredvillighet att forsdka 16sa den uppkomna situationen var en avgdrande faktor for att
distansundervisningen, av de flesta fordldrarna, uppfattades ha fungerat bra eller ratt bra. En styrka som
framgar av lararenkaten var att manga av lararna (88%) upplevde ett starkt stod fran kollegorna speciellt
gdllande olika digitala redskap.

Svaghet: Arbetsbelastningen blev stor for manga av lararna. Férutom att omstallningen skedde med i
princip ingen tid alls for planering av omlaggningen, blev arbetsbelastningen speciellt stor for de larare
som bade undervisade pa distans och holl ndrundervisning. Av lararenkaten framgar att lararna stallde
upp langt utdver vad deras tjanst egentligen omfattar. Bland annat nar det gallde kontakten till hemmen
behovde ldrarna finns till hands dven efter skoltid En del elever och deras vardnadshavare behovde till
exempel kontaktas pa kvallstid. Vidare framgar att arbetsbelastningen var stor for amneslarare fran storre
skolor som kunde ha upp till 200 elever att folja upp och halla kontakt med.

Moéjligheter: Om en eventuell framtida distansundervisning infors aterigen behover lararnas arbetsdag
organiseras for att undvika en situation dar det ar oklart nar arbetet borjar och slutar. En maijlig 16sning ar
att distansundervisningen fullt ut féljer schemat. Vidare kan det finnas behov av att icke undervisande
personal kan ansvara for att halla kontakt med elever som av olika anledningar inte deltar i den reguljara
undervisningen eller som behdver extra stod utdver det som ges under lektionstid. | de fall enstaka elever
i en klass ska erbjudas narundervisning bor skolan organisera lararnas arbete sa att ingen samtidigt beho-
ver vara ansvarig for elever pa distans och i klassen. Lararnas arbetsbelastning skulle dven kunna under-
ldttas om det pa sikt finns valutvecklade uppgifter och strukturer for distansundervisning att tillga vid en
eventuell omlaggning.

Hot: Det framsta hotet en fornyad distansundervisningsperiod skulle kunna innebdra for lararnas arbetssi-
tuation utgdrs av att inte tillracklig beredskap utvecklas. Inkluderande i detta bor dven nyanstallda larares
beredskap beaktas.

6. Ledningens, kommunens och Landskapsregeringens beredskap

| de olika enkéaterna, inklusive fordldraenkaten, och kompletterande intervjuer efterfragades dven hur den
overgripande skolledningen hanterade omlaggningen till distansundervisning. Under detta tema analyse-
ras framst larar- och elevvardsenkaten, samt till viss del resultatet fran foraldraenkaten.

Styrka: Tilltron till att skolledningen skulle klara en omstallning idag dr hog och det skapar en tillforsikt
ocksa infor framtida utmaningar av det slag som undantaget under varen 2020 innebar.

Svaghet: Inledningsvis under distansundervisningsperioden kom informationen med kort framférhallning.
Vidare upplevdes informationen och direktiven som oklara och dndrades med kort varsel. Rektorerna
uppger att de hade svarigheter att félja upp undervisningen for att kunna sakerstalla att eleverna fick den
undervisning laroplanen foreskrev. Vidare framférde rektorer att de sag det som problematiskt att det
lamnades over till den enskilde lararen att fatta beslut om vilka digitala plattformar som skulle anvéandas.
Exempelvis har det bade i rektorsenkaten och foraldraenkaten lyfts att Youtube kanske inte ar en lamplig
plattform att anvdanda da eleverna kan lockas att surfa vidare pa ett for lararna okontrollerbart satt.

Moéjligheter: De framsta mojligheterna for att pa basta maojliga satt klara av en motsvarande situation igen
ligger i utvecklandet av tydliga direktiv, gemensamma strategier, tekniska l6sningar och nédvandiga kom-
petensutvecklingsinsatser. En sadan beredskap bor, enligt enkaterna, utvecklas pa alla nivaer fran



Landskapsregeringen till de enskilda skolorna. En 6vervdgande andel av lararna (92%) uppger att skolled-
ningen idag skulle klara av att hantera en eventuell omstalining till distansundervisning bra eller mycket
bra. Aven rektorerna och elevvardspersonalen anger i enkiterna och de kompletterande intervjuer att de
har en mycket storre beredskap idag. Av lararenkaten och enkéten till elevvardspersonalen, liksom i de
kompletterande intervjuerna, finns en forhoppning om att de yngsta eleverna ska undantas fran kravet pa
distansundervisning.

Hot: Det framsta hotet handlar, ur ett ledningsperspektiv, om elevernas valbefinnande, deras larande och
likvardiga mojligheter att fa tillgang till den utbildning laroplanen féreskriver. Detta avser dven likvardig-
het i tillgang till digitala I6sningar och tekniska Idsningar i hemmen men ocksa pa skolorna.



Sammanfattning och avslutande kommentarer

Den sammantagna utvarderingen visar att distansundervisningsperioden varen 2020 till stérsta delen fun-
gerade bra. Detta understdds dven av hur vardnadshavarna bedémde hur val lararna och skolan hade kla-
rat den uppkomna situationen.

De framsta utmaningarna att beakta infor en eventuell likartad situation handlar om hur det gar att pla-
nera for att elevernas undervisningssituation blir kvalitativt god, hur bristande social isolering och utsatt-
het kan byggas bort samt hur elevens totala arbetsdagar organiseras. Resultatet visar att exempelvis fra-
gan om hur elevernas kunskaper ska bedémas i liknande situationer behover regleras pa landskapsniva.
Vidare behovs utarbetade strategier pa olika nivaer (landskapet, distrikten, skolan) for att minska de pro-
blem som i utvarderingen kopplas samman med det som framstar som bristande likvardighet, bade mel-
lan skolorna och inom en enskild skola. En strategi behodver utvecklas for 6kad likvardighet gallande digi-
tala l6sningar, lararnas kompetenser for distansundervisning, undervisningens organisering samt for hur
ett férebyggande stéd till speciellt utsatta elever kan utformas. Aven hemmens eventuella behov av hjilp
med tekniska I6sningar behdver beaktas i en framtida strategi. Utbildningschefen pa Kumlinge, Kent Eriks-
son, hari sin magisteravhandling utvecklat en modell for organisering av distansundervisning och i relat-
ion till denna betonar han rektors betydelse for att distansundervisning ska fungera optimalt (Eriksson,
2020, s. 60).

| skolledarens uppdrag ingdr ansvar for elevernas ldrande genom att orgaﬂnisera och skapa strukturer som

mojliggdr god undervisning och gott arbetsklimat. | uppdraget ingoér alltsa att skapa forutsattningar for den

undervisande personalen att kunna utfora sina arbetsuppgifter pa ett andamalsenligt satt.
En annan aspekt att beakta infor en liknande situation berér ldrarnas arbetsbelastning. Att ldgga om
undervisningen till distans kraver pedagogisk/didaktisk kunskap men ocksa system och strukturer for ge-
nomforandet — detta varierade som namnts mellan och inom skolorna, men framfor rackte lararnas ar-
betstid inte till. Likasa att en del larare (uppskattningsvis ca 30%) var tvungna att halla sa kallad hybridun-
dervisning, det vill sdga undervisa bade pa distans och i klass samtidigt. Sammantaget kan konstateras att
arbetsbelastningen sarskilt pa ldrarna blev mycket hég under distansperioden. Aven Eriksson (a.a.) kon-
staterar att ldrarna behover mera arbetstid for att undervisa pa distans.

Distansundervisningsperioden medforde inte enbart problem och utmaningar utan har ocksa vissa posi-
tiva konsekvenser. Den stdrsta vinsten som kan kopplas till distansundervisningen ar att det finns belagg
for att den aldndska skolan tagit ett stort steg framat gallande att battre kunna utnyttja digitala redskap,
ocksa inom den reguljara undervisningen, eller som en rektor i de kompletterande intervjuerna uttryckte
sig ”sa att jag har sagt, att den tekniska utvecklingen som vi hade pa dom har 37 timmarna [fran det att
skolorna fick besked om att de mdste 6verga till distansundervisning till att de gjorde det] skulle vi inte ha
klarat av pa fem ar”.

Utblickar — likartade studier

| den rapport som gallde foraldraenkaten (bilaga 4) hanvisade vi till en liknande enkétstudie, riktad till fin-
landssvenska foraldrar, som genomfordes av Forbundet Hem och Skola (2020). Vi fann att de finlands-
svenska och alandska resultaten i huvudsak var samstdmmiga. Aven det Nationella centret fér utbild-
ningsutvardering i Finland (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus, 2020) har utvarderat hur de except-
ionella forhallandena for undervisning paverkade jamstalldhet och likvardighet. Resultatet av den enkat
som det Nationella centret for utbildningsutvardering skickade ut till 50 lagstadieskolor och 50



hogstadieskolor? (dven finlandssvenska skolor ingick i urvalet) jamférdes mot bakgrunden av resultat fran
tidigare utvarderingar. De fann att den storsta utmaningen i forhallande till jamstalldhet och likvardighet
géllde variationen i det stod foraldrarna kunde ge sina barn i forhallande till de varierande tekniska 16s-
ningar som lararna anvande for distansundervisning. Aven i denna studie p&talas variationen i hemmens
tekniska utrustning och tillgang till internet som en faktor som skapade — eller 6kade — skillnaderna i for-
utsattningar for olika elevgrupper. Pedagogiskt beskrivs 6vergangen till distansundervisning framst som
en overgang till sjalvstudier, vilket bland annat resulterade i att stodet for elevernas larande bedémdes
som otillrackligt. Grundskolans larare efterlyste resursldarare som skulle kunna bidra till att [6sa problem
som t.ex. stod for vissa elever men ocksa elevgrupper i de situationer dar mindre elevgrupper kan utgora
en l6sning. Ett problem som accentuerades var de bristande resurser for elevvarden. Behovet av att ut-
veckla elevernas formaga till sjalvreglering betonas ocksa i den finska utvarderingen, liksom behovet av
fortsatt uppféljning av langsiktiga konsekvenser for elevernas kunnande.

| samband med SARS-utbrottet (2003) genomfordes i bland annat i Hong Kong en 6vergang till distansun-
dervisning i storre omfattning. Bergdahl och Nuori (2020) refererar till utvarderingar som genomforts i
relation till de erfarenheter larare da gjorde. Av dess utvarderingar lyfts fyra aspekter som viktiga for
framgangsrik distansundervisning: ”1) tillgang till digitala teknologier, 2) tillgang till IT-teknisk support pa
plats, 3), kunskap om undervisningsstrategier for att maximera elevernas deltagande, och 4) att ele-
ver/studenter introduceras till distansundervisning innan de lamnar skolan for att arbeta hemma (Fox
2003, 2007 i Bergdahl & Nouri, 2020 s. 2). Utover 6versikten genomforde de en snabb en enkatstudie
med larare i Sverige via Facebook i samband med dvergangen till distansundervisning varen 2020. Enka-
ten besvarades av 152 larare. Av den framgar ytterligare en aspekt som aktualiserats: att det behdvs en
strategi for skolorna vid 6vergangen till distansundervisning. Med beaktande av de alédndska utvardering-
arna som presenteras i foreliggande rapport kan vi konstatera att det idag finns tillgang till digitala 16s-
ningar och fragor om teknisk support har inte lyfts som problematiskt. Men ocksa for alandska larare kan
fragan om relevanta kunskaper om undervisningsstrategier som maximerar elevernas deltagande nastan
20 ar senare ses som ett viktigt utvecklingsomrade.

Elevers narvaro och deltagande har ocksa i den har presenterade utvarderingen framforts som en utma-
ning i realiseringen av distansundervisning. Denna fraga har ocksa fokuserats i en rapport fran Center for
skolutveckling (2020) i Goteborgs stad. Rapportens titel: Att skapa ndrvaro pa distans, betonar just fragor
om elevernas narvaro och deltagande. Speciell vikt ldggs pa erfarenheter som kan ligga till grund for fort-
satt skolutveckling. | rapporten konstateras att trots att distansundervisningen medférde “utmaningar har
nya arbetssatt och erfarenheter satt avtryck” (s. 31). For att lyckas med distansundervisning kravs att la-
rarna ar fortrogna med de digitala redskap som anvédnds. Rapporten konstaterar att “hog digital kompe-
tens i lararkaren mojliggor ledarskap och god undervisning dven i en digital larmiljo, vilket skapar narvaro
dven pa distans” (s. 32). For att lyckas med distansundervisningen kravs dven att olika sociala och pedago-
giskt/didaktiska fragor diskuteras i kollegiet. Vikten av kollegial samverkan blev saledes tydlig under den
alandska distansundervisningsperioden — nagot som ocksa bor vara féremal for fortsatt skolutveckling.

De elever som intervjuats i rapporten Center for skolutveckling (2020) beskriver ocksa att den digitala
undervisningsformen leder till individualisering och att det tar langer tid for dem att géra uppgifterna da
de inte kan ta hjalp av klasskamrater pa samma satt som i skolan. Eleverna konstaterade dock att exem-
pelvis att gruppdiskussioner online ar vanligare jamfort med vanlig narundervisning.

2 Aven gymnasiet, yrkesutbildning och hégskolor ingick i utvirderingen, men dessa har inte beaktats har.



Sammanfattningsvis kan konstateras att det som lyfts som problem och utmaningar i rapporten val stam-
mer dverens med det som framkommit i den alandska utvarderingen. Men avslutningsvis konstateras i
rapporten att ” Nu finns ett gyllene tillfalle att skapa beprovad erfarenhet kring digitalisering och distans-
undervisning” (Center for skolutveckling, 2020, s. 33).

Utgdende fran kommentarer i fordldraenkaten och de erfarenheter vi inom Living har, vill vi dven upp-
muntra till en skolutveckling dar lararna utvecklar uppgifter som ar samarbetsinriktade och som ocksa kan
realiseras i distansundervisningsformer. Med en dkad grad av samarbetsinriktade uppgifter skulle eventu-
ellt dven elevernas utsatta sociala situation till en del forebyggas. Skolverket (2008) lyfter ocksa i sin ut-
redning om digitala plattformar att dessa kan anvandas sa att distansundervisningen inte langre behdver
organiseras som ett ensamarbete. Med hanvisning till de resultat det Nationella centret for utbildningsut-
vardering i Finland betonar handlar dessa fragor om forutsattningar for likvardighet och jamstalldhet for
alla elever avseende skolans undervisning.

Sammantaget kan utifrdn de har avrapporterade fyra utvarderingarna att infor en kommande liknande
situation bor myndigheter, skolledning och larare

e utarbeta strategier och beredskapsplaner for snabb 6vergang till distansundervisning

e 53 langt maojligt utga fran reguljart schema och organisera for synkron undervisning

e utveckla uppgifter som lampar sig for distansundervisning, innefattande samarbetsinriktade upp-
gifter och uppgifter som endast i ringa utstrackning forutsatter foraldrastod

e organisera for uppsokande specialpedagogiska- och/eller elevvardsinsatser

e organisera for att larare inte behover arbeta med hybridformer och ett system for att sakerstalla
ldrarnas arbetsvillkor (exempelvis i form av resurslarare)

e sdkerstdlla hemmens tekniska forutsattningar
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Inledning
Alands landskapsregering har gett Living V&I Ab i uppdrag att via en enkat undersoka lararnas erfarenheter

att arbeta pa distans med anledning av coronapandemin varen 2020.

Enkaten, som genomfordes under perioden den 16 september till den 26 oktober 2020, omfattade 11 fra-
gor med fasta svarsalternativ och fem 6ppna fragor. | den forsta fragan har vi efterfrdgat huruvida lararna
har undervisat pa distans eller inte. De som har svarat att de inte har haft ndgon undervisning har da endast
besvarat bakgrundsfragorna 17-19.

Enkaten riktades till alla larare som arbetat under varterminen 2020 i grundskolans arskurs 1-9. Det totala
antalet larare anstallda under varen och som kunde nas under hostterminen var enligt uppgifter fran skol-
ledarna 355 personer. Sammantaget har det inkommit 180 svar vilket med denna berdkningsgrund ger en
svarsprocent om 51%. Svarsfrekvensen ar férhallandevis 1ag och resultatet ger endast en indikation.

Vi har valt att i resultatredovisningen dela in skolorna i fyra distrikt: Skargarden,> NAHD, SAHD och Marie-
hamn. Svarsfrekvensen mellan dessa distrikt varierar mellan 48-56 procent (Tabell 1).

Tabell 1. Svarsfrekvens per distrikt*

Antal Antal in- Svars-
Distrikt larare komna svar frekvens i %
Skargarden 21 10 48%
NAHD 113 57 50%
SAHD 106 59 56%
M:hamn 115 60 52%
Totalt 355 180 51%

Av de som svarat har 46% tjanst som klasslarare, 36% som amneslarare, 10% som speciallarare och 8% har
tjanst som timlarare. Tva av de som besvarat lararenkaten ar rektor/férestandare med undervisning i sin
tjanst. 11 (6%) av de som svarat uppger att de saknar lararutbildning.

3 Skargardskolorna utgor inte ett distrikt pd motsvarande satt som NAHD och SAHD distrikten men hanteras i denna
undersokning dnda som ett sadant for att fa ett sammanhallet resultat av de sma skargardsskolorna.
% Ingen larare fran Lumparland och Traningsundervisningen har besvarat denna enkit.



Del | Fragor med fasta svarsalternativ

| det féljande presenteras resultatet for fragorna 1-11. Med hanvisning till att flera skolor ar mycket sma
och materialet darmed ar for litet for statistiskt sékra skolvisa analyser, ar det inte relevant att gora nagra
ingdende jamforelser mellan skolorna, i stillet presenteras resultatet for hela Aland och distriktvis.

Fraga 1. Bedrev du distansundervisning under undantagstillstandet?

De allra flesta, 114 av 180 larare (63%) har svarat att de hade all undervisning pa distans. 36 larare (20%)
har svarat att de i huvudsak undervisat pa distans och 22 (12%) har svarat att de endast i begransad ut-
strackning har undervisat pa distans. Endast 8 (5%) har svarat att de inte undervisat pa distans under var-
terminen. Detta innebar att for fraga 2 — 11 ar det saledes 172 larare som har kunnat svara. For fragorna
12-17 har aterigen alla 180 ombetts besvara fragorna.

12% (n = 22)

T 63% (n=114)

@ Ja, helt och hallet
® Ja, till storsta delen
@ Ja, men endast i begransad utstrackning
Nej, inte alls (om du svarat nej hoppa till fraga 17 och fortsatt besvara enkaten darifran)

Figur 1. Har du undervisat pa distans?

Fraga 2: Hur klarade du i det stora hela 6vergangen till distansundervisning?

Nastan alla larare, det vill sdga 167 av 172 uppger att de klarade dvergangen till distansundervisningen
bra (40%) eller relativt bra (56%). Sex larare (nastan 4%) uppger att de inte speciellt bra klarade omstall-
ningen. Ingen har svarat att omstaliningen gick daligt.

4% (n=6)

56% (n = 97)

@® Bra ® Relativt bra @ Inte speciellt bra Daligt

Figur 2. Hur klarade du 6vergangen till distansundervisning?



Fraga 3: Hur bedémer du din kompetens rérande digitala redskap nar distansun-
dervisningen infordes?

Pa fragan om hur lararen bedémer sin digitala kompetens nar distansundervisningen infordes har de
flesta (140 av 172) svarat att kompetensen var god eller mycket god. Att kompetensen var mycket god

har 43 larare (25%) svarat och att den var relativt god har 97 (56%) svarat. Att kompetensen inte var spe-
ciellt god har 31 (18%) svarat medan en larare har svarat att den var i princip obefintlig.

" 25% (n=43)

56% (n = 97)

@ Den var mycket god ® Den var relativt god
® Den var inte speciellt god Den var i princip obefintlig

Figur 3. Hur var den digitala kompetensen foére distansundervisningsperioden?

Fraga 4: Hur bedomer du din kompetens rérande digitala redskap idag?

Vistéllde dven en fraga om hur lararna idag, ett knappt halvt ar efter undantagsperioden, bedémer sin
digitala kompetens. Andelen larare som har svarat att de bedémer den digitala kompetensen som mycket
god eller relativt god har 6kat patagligt och utgor 162 av 172. Idag uppger 60 ldrare (35%) att den digitala
kompetensen ar mycket god och 102 (59%) har svarat att kompetensen ar relativt god. Pa motsvarande
satt har de som svarat att kompetensen inte var speciellt god minskat till endast 10 larare (6%). Ingen
valde svarade att kompetensen ar obefintlig.

—~ 35% (n = 60)

59% (n=102)

@ Mycket god @ Relativt god @ Inte speciellt god
I princip obefintlig

Figur 4. Hur ar den digitala kompetensen idag?



Fraga 5: Hur upplevde du inledningsvis stodet fran skolans ledning for att genom-
fora undervisningen pa distans?

Néstan tre fjardedelar (123 larare av 172) uppger att stodet fran skolledningen varit mycket bra (24%) eller
ratt bra (47%). Att stodet fran ledningen inte var speciellt bra har 26 larare (15%) svarat och att stodet i
princip var obefintligt har 15 larare (9%) svarat. For denna fraga var det mojligt att vélja ett svarsalternativ
som anger att det inte fanns ett behov av stdd. Detta svarsalternativ har valts av 8 larare (5%).

5% (n=8)

9% (n=15)

©24% (n=42)

15% (n = 26)

47% (n = 81)
@ Det var mycket bra @ Det var ratt bra
© Det var inte speciellt bra Det var i princip obefintligt

@ Jag hade inte behov av stod

Figur 5. Hur var stodet fran ledningen?

Fraga 6: Hur bedémer du att skolans ledning idag klarar av en eventuell omstall-
ning till distansundervisning?

For denna fraga svarar 92% av alla de 172 ldrare som ombetts svara pa fragan om hur skolledningen idag
skulle klara av en eventuell omstallning till distansundervisning. 69 larare (40%) har svarat att ledningen
skulle klara av detta mycket bra och 90 (52%) har svarat att ledningen skulle klara av detta ratt bra. Sju
ldrare svarar att ledningen inte skulle klara av en sadan omstéllning speciellt bra (6 larare eller 4%) eller
daligt (1 larare eller 1%). Sex larare (3%) uppger att de inte kan uttala sig.

3% (n=6)

1% (n=1)

52% (n=90) ~

@ Mycket bra ® Ratt bra
@ Inte speciellt bra Med svarigheter
@ Jag kan inte uttala mig

Figur 6. Hur klarar ledningen idag en eventuell omstallning?



Fraga 7: Hur upplevde du stédet fran dina kollegor, t.ex. i form av tips och rad gal-
lande digitala redskap?

Ocksa pa denna fraga, gallande stodet fran kollegor rérande exempelvis digitala redskap, ér andelen |a-
rare som valt ndgot av de tva positiva svarsalternativen stor. 74 larare (43%) har svarat att de upplevde
att stodet fran kollegor var mycket bra och 77 (45%) att det var ratt bra. Att stddet inte var speciellt bra
svarade sju larare (4%) och att det i princip var obefintligt svarade fem larare (3%). Slutligen svarade nio
ldrare (5%) att de inte bad om stod fran kollegorna rérande digitala redskap.

5% (n=9)

3% (n=5)

~— 43% (n=74)
45% (n=177)
@ Det var mycket bra @ Det var ritt bra
© Det var inte speciellt bra Det var i princip obefintligt

® Jag bad inte om stod

Figur 7. Hur var det kollegiala stodet gallande digitala I6sningar?

Fraga 8: Hur upplevde du stédet fran dina kollegor, t.ex. i form av tips och rad gal-
lande pedagogiska och didaktiska l6sningar?

Stodet fran kollegor i form av rad och tips gallande pedagogiska och didaktiska I6sningar uppges ha varit
mycket bra (60 larare eller 35%) eller ratt bra (79 larare eller 46%). Sammantaget har 139 av 172 larare
valt ndgot av de tva positiva svaren. Att stddet inte var speciellt bra svarade 13 larare (7%) och att det i
princip var obefintligt svarade sju larare (4%). Slutligen svarade 13 larare (8%) att de inte bad om stéd
fran kollegorna rérande pedagogiska och didaktiska I6sningar.

— 35% (n = 60)

46% (n=79)

@ Det var mycket bra © Det var ritt bra
© Det var inte speciellt bra Det var i princip obefintligt
© Jag bad inte om stod

Figur 8. Hur var det kollegiala stodet gallande pedagogiska och didaktiska I6sningar?



Fraga 9: Vilka faktorer bidrog till de aspekter av din undervisning som du tycker att
fungerade speciellt bra?

For denna fraga kunde flera av de sju fasta svarsalternativ markeras men minst ett maste valjas. Vidare
fanns det en mojlighet att ge egna exempel (svarsalternativ 8). Svarsalternativet tidigare erfarenheter val-
des av 95 larare (55%). Kollegial samplanering valdes av 72 larare (42%). Viélfungerande digitala redskap,
valdes av 123 larare (72%) och var det svarsalternativ som valdes av flest larare. Att samarbetet med fér-
dldrarna var gott markerades av 67 ldrare (39%). 48 larare (28%) har markerat att eleverna hade god be-
redskap att arbeta pa distans. Att innehdllet var Idtt att planera om valdes av 37 ldrare (22%). Svarsalter-
nativet att hitta pg ndtet valdes av 56 larare (33%). Ytterligare valde 25 larare att skriva egna forklaringar

till vad som bidrog till att undervisningen fungerade bra:

Egen uppfinningsrikedom, intresse, envishet, ha bra struktur och vara flexibel
Daglig kontakt med eleverna

Amneskollegor pd Aland, bra kollega

Att Idgga ner mycket tid

Valde enkla och bekanta redskap

Bra handledning av skolans IT-handledare

Eleverna ville géra sitt jobb

Inte sd stor elevgrupp

Stéd fran ledningen

Ndérundervisning fér dem som behévde det

Fraga 10: Hur bedomer du att dina elever natt malen i lasdmnena under varen (om
det ar relevant for dig)?

Denna fraga var valbar och skulle besvaras av de larare som hade undervisat i nagot eller nagra lasamnen.
153 avde 172 larare som i fraga 1 svarat att de bedrev undervisning pa distans har besvarat denna fraga.
Av dessa uppger 117 larare (77%) att de flesta elever har klarat mdlen i ldsdmnen bra. Att endast en del
av eleverna har klarat mdlen bra har 28 larare (18%) svarat. Tva larare (1%) har svarat att fg elever har

klarat médlen bra och sex (4%) har svarat att mdnga haft svart att klara mdlen bra.

77% (n = 117)

@ De flesta har klarat malen bra
@ Bara en del av eleverna har klarat malen bra
© Fa har klarat av malen bra

Manga har haft svart att klara av malen bra

Figur 10. Hur val klarade eleverna att nd malen i lasamnen?



Fraga 11: Hur bedémer du att eleverna har klarat av malen i de praktiska amnena
under varen (om det ar relevant for dig)?

Fragan dar lararna ombads beddma hur eleverna har klarat malen i de praktiska @mnena har besvarats av
111 larare (av 172 mojliga). Av dessa uppger 60 larare (54 %) att de flesta elever har klarat mélen i de
praktiska dmnena bra. Att endast en del av eleverna har klarat mdlen bra har 36 larare (32%) svarat. 13
larare (12%) har svarat att fd elever har klarat mdlen bra och tva (2%) har svarat att mdnga haft svdrt att

klara mdlen bra.

12% (n = 13)

32% (n = 36)

@ De flesta har klarat av malen bra
® Bara en del av eleverna har klarat av malen bra
© Fa har klarat av malen bra

Manga har haft svart att klara av malen bra

Figur 11. Hur vél klarade eleverna att na malen i praktiska dmnen?



Del Il Oppna fragor

For att ge ldrarna mojlighet att nyansera och kommentera de fasta fragorna kompletterades enkaten
med fem 6ppna fragor. Fragorna var: Vad var det mest utmanande fér dig med att éverga till distansun-
dervisning i varas? Vilka positiva erfarenheter frén distansundervisningen har du tagit med dig i ditt dag-
liga arbete? Vilka var de stérsta utmaningar med att upprdtthalla en god kontakt med eleverna (och vard-
nadshavarna)? Vad borde kommunen och/eller skolledningen ha gjort fér att distansundervisningen skulle
ha fungerat optimalt? Vad behéver kommunen och skolledningen frimst téinka pd om en liknande situat-
ion uppstdr igen? Kommentarerna har tematiserats och exemplifieras med hjélp av citat. Urvalet av citat

har gjorts for att visa pa en bredd av kommentarer. Rena stavfel har korrigerats.

Fraga 12: Vad var det mest utmanande for dig med att 6verga till distans-
undervisning i varas?

De 156 kommentarerna som gavs for denna fraga ar av mycket olika karaktar. Vi har kategoriserat kom-
mentarerna i fyra teman: tidsrelaterade utmaningar, teknikrelaterade utmaningar, undervisningsrelate-
rade utmaningar och utmaningar relaterade till beredskap, ledning och kollegialitet.

Tidsrelaterade utmaningar

Drygt en tredjedel av alla kommentarer handlar om tid. Att omstallningen innebar att lararna behovde
ldgga ner langt mera tid 4n vad som ingick i deras tjanst framkom i manga av kommentarerna. Nedan ges
nagra citat for att exemplifiera vad lararna i relation till tid beskrev som utmanande.

Att fa tiden att racka till och inte jobba for mycket.
Organiseringen av min tid till eleverna.

Arbetsbordan. Nya upplagg skulle skapas, ny teknik, nytt satt att arbeta tex ge skriftlig feedback pa
arbeten ( har man 6ver 200 elever /vecka sa blir det mycket kontorsarbete).

Tiden, det kdandes som att jag jobbade dygnet runt.

Det krdvde en oproportionellt och for stor arbetsinsats av mig for att fa det att fungera. Jag jobbade
mer an fulltid trots att jag bara borde ha jobbat 70 % enligt mitt arbetsavtal.

Att sitta hela dagen (8-16) och skriva instruktioner till elever och sedan svara pa fragor, samtidigt
som jag planerar nasta dag, letar fram digitalt material, gor vettiga uppgifter och ser till att eleverna
kan gora det hemma.

EXTREMT mycket arbete da jag undervisar sammansatt ak 1-3 och alla elever valde att vara hemma.
Manga dagar jobbade jag fran 07.00-22.00.

Tidsatgangen och stressen over att aldrig bli fardig med nagot och alltid vara tillganglig.

Den otroliga tid det tog att ge feedback. Da begérde jag in gjorda uppgifter och kommenterade 16s-
ningarna.

En annan typ av kommentarer som kan relateras till tid kan kopplas samman med att omstallningen
skedde fran en dag till en annan.

Den snabba omstéllningen eftersom det inte gavs sa mycket forberedelse infér den. Lyckligtvis hade
vi en laroplattform i bruk redan innan sa omstallningen blev inte alltfér stor dnda.



Att det fanns bara en dag till forberedelse. Att klassen inte arbetet med nagon typ av webbmaéten.

Teknikrelaterade utmaningar

Cirka 10 procent av alla kommentarerna for denna fraga handlade om utmaningar relaterade till teknik.

Det handlade bland annat om den egna kompetensen, elevernas vana eller bristande vana samt problem
med utrustning och program.

Att komma igang med Its learning fullt ut och inte ha nagon pa plats som jag kunde fraga vid behov.
Att f3 ett fungerande system for undervisningstillfallen.
Att jag behovde ldra mig att anvdnda itslearning pa ett dygn.

Att vi inte fatt ordentlig skolning i Teams och att ledningen hade liten forstaelse for att det var stor
variation i situationen beroende pa dmne.

Att eleverna inte hade nagon tidigare erfarenhet av Teams som var verktyget som anvandes.

Att ge mig ut pa svara tekniska omraden samtidigt som jag sjalv skulle handleda mina elever att goéra
detsamma. Mina elever hade inte ens I6senord till var viktigaste kanal: Teams, sa vi bérjade fran
scratch, jag och eleverna.

Att ta in ett digitalt verktyg som vi inte tidigare anvant i var arskurs.

Omojligt att 1att och smidigt anvanda Itslearning for parallella grupper nér systemet ar gjort for skol-
visa elevuppgifter. Samordningsfordelar uteblev darfor helt. Omstéandligt att fa inloggningar/atkomst
nar man inte ar en del av det ordinarie systemet. ‘Konstiga’ elev- och foradldraadresser i mailen som
dessutom dndrade flera ganger under perioden. Mail fick man sdka i ordinarie inboxen och ofta i
skrapet. Rediga tydliga adress/namnuppgifter skulle pa ett enkelt satt forenkla hanteringen av detta.

For manga kanaler att forhalla sig till och kolla upp och stdmma av: Wilma, mail féréldrar och ele-
ver(jfr ovan) itslearning, telefon, mess. | vissa fall skedde under distansperioden omorganisationer
som gjorde att man for en enskild elev fick féljande kontaktytor: mail och Wilma med vardnadsha-
vare, mail och Wilma med klasslarare, mail och Wilma med specialinsatt handledare for elev. Till slut
blir det fér mycket och fér manga och oklarheter kring vem, vad, hur.

Bandbredd

Natverket orkade inte da vi var manga hemma som jobbade online.

Vi hade inte en fardig larplattform att ta i bruk med eleverna.

Uppkopplingen var stundtals dalig pa arbetsplatsen men ocksa i elevernas hem.

Det forsta var att manga elever saknade teknisk utrustning hemma, och erfarenhet av att anvanda
den.

Att hitta de kanaler som var mest ldttarbetade i informationen hem.

En vettig kanal (plattform) mellan larare och elever [behovs].

Undervisningsrelaterade utmaningar

Detta ar ocksa ett tema som utgor ca en tredjedel av kommentarerna. Under detta tema har vi samlat

kommentarer som bland annat handlar om utmaningar i att genomfdéra undervisningen och ha kontakt
med eleverna.

Organiseringen av narstudier via dator/ipad eftersom jag har delade grupper i de flesta @mnen.



Att halla reda pa samtliga elever och uppféljningen av deras uppgifter.

Att inte fa se mina elever och kunna hjalpa pa plats. Manga elever tyckte det var ett stort steg att
hora av sig via Teams trots att vi uppmanade sa mycket vi kunde. Jag hérde av mig dagligen for att
det da kanske skulle vara lattare att be om hjalp, dvs nar de fick fragan istallet for att sjdlva behéva
ta steget.

Att bli van att ha kontakt med eleverna bara via dator/telefon. Och att forklara saker utan att vara i
samma utrymme med eleverna.

Att helt tdnka om uppldgget av undervisningen. Att hitta alternativa uppgifter for det vi annars skulle
ha gjort om vi varit pa plats i klassrummet.

Beddmning, jag hade 200 vitsord att bedoma samt inlamningsuppgifter efter varje timme.

Att veta att eleverna férmodligen inte t.ex. laser in larostoff lika bra, som de skulle ha gjort om de
varit i skolan var stressande.

Under detta tema har vi dven placerat utmaningar kopplat till undervisningen i de praktiska @mnena in-
klusive exempelvis kemi och fysiklaborationer.

Att hitta praktiska uppgifter som alla kan géra hemma.

Att undervisa idrott pa distans ar valdigt svart, om inte omajligt, darfér gjorde jag sa gott jag kunde
men jag kande inte att det var nagot jag kunde bedéma och satta betyg pa sen i efterhand.

Textilsl6jden var utmanande. En kan inte forvanta sig att familjer har symaskin eller annan utrust-
ning.

Att bedoma praktiska arbeten pa distans kravde mycket individuellt undervisning.

En annan sak var att fa till bra innehall i fysik och kemi, dvs dven experiment som eleverna kunde
gbra hemma.

Svart att gora ett laborativt @mne pa distans... blev mest teori. Fa som har lampliga kemikalier
hemma.

En hel del av kommentarerna handlar ocksa om specialldraruppdraget, elever i behov av stéd och relate-
rat till detta en undervisning som skulle genomforas bade pa distans och i skolan.

Det mest utmanande var att fa kontakt med de elever som hade svart att halla en struktur, tider och
lamna in uppgifter utan stod hemifran (mina elever ar i alder fran 12-15 ar).

Att fa de elever som jag som specialldrare annars jobbar med att klara av sitt skolarbete under skol-
stangningen.

Hur jag som specialldrare skulle tdnka och na till eleverna som éar i verkligt behov av ndrundervisning.

Elever med olika svarigheter, som inte klarade av fordndring, saknaden av de sjalvklara rutinerna.
Och de som saknade hjalp hemma.

Att gora instruktionerna tillrackligt tydliga for de elever som arbetade hemma. (Jag jobbar i special-
klass). Sedan var det en utmaning att ha elever bade narvarande i skolan samt hemma med distans-
undervisning. Men jag fick hjalp av assistent att kunna goéra det.

Att eleverna ska hinna med stédundervisningen jag bedriver.



Att bade bedriva distansundervisning och undervisning pa plats av de elever som var i skolan.

Utmaningar kopplade till beredskap, ledning och kollegialitet
Ett annat tema som kan urskiljas bland kommentarerna kan relateras till skolan, ledningen och kollegor. |
denna kategori fors dven positiva kommentarer fram.

Att det skulle stdllas om fran en dag till en annan. Vi hade behovt nagra dagar. Det var dven mycket
frustrerande att vi inte fick vara i skolan och hjélpas at. Det tog sa mycket tid, jag jobbade superldnga
dagar. Kdmpade for att fa nagon sorts undervisning och sedan hérde jag var rektor prata om att det
inte var undervisning vi givit eleverna. Inte ett ord om vad som férvantades av oss, vi var helt for oss
sjalva.

Arbetstid och arbetsborda. Man blev Iamnad i stort sett ensam med att planera och genomfdéra arbe-
tet.

Ingen pedagogisk styrning fran rektor, vi blev [dmnade att var och en sjalv hitta en 16sning hur di-
stansundervisningen skulle bedrivas och genomfdras och med vilka redskap och i hurdant upplagg,
och det utan nagon som helst tidigare kunskap eller erfarenhet.

Denna form av undervisning far inte patvingas oss larare och elever i de lagre klasserna och ar sa
langt ifran man kan komma den i klassrummet viktiga narvaron, feedback och aterkoppling, pepp
och stod, gemensam laboration mm. Undervisning ska ges av mig som pedagog 6ga mot 6ga till mina
elever (inte krangas pa foraldrar). Individualiseringen fick ta ett stort steg at sidan, den som jag i
klassrummet ger med fingertoppskansla, ofta i stunden den behdvs. Nu géllde lika undervisning for
alla och en kansla hos mig var i snabb takt 6sa pa med nytt stoff utan maojlighet till den viktiga ater-
kopplingen och uppfdljningen med varje elev. Att fa till en andamalsenlig och fungerande lektion
over natet med en grupp 7-aringar finns inte pa kartan, da vi redan i klassrummet dagligen tranar pa
att fa taltur, orka fokusera pa réatt, kunna sitta still osv.

Att fa ut infon till férdldrar vad som géllde. Det tog ett tag for oss att hitta sa gemensamma vagar
som mojligt sa det var splittrat i uppstarten. Olika tillvdgagangssatt.

Vi fick ingen tid att forbereda vare oss sjalva som larare eller eleverna. Minst en par dagars framfor-
hallning hade behdvts! En kommun (eller atminstone en skola) behover lagga upp en gemensam
linje. Som det blev nu gjorde alla olika och en del larare gjorde alldeles for mastigt jobb at eleverna.

Att var skola var daligt forberedd pa en digital omstallning. Eleverna hade ingen sjdlvklar kanal att
anvanda, och det kom ganska fa och otydliga instruktioner. Det gjorde att ldrarna gjorde pa manga
olika satt, och det férsvarade arbetet for eleverna. Att hela min familj bedrev skola och arbete hemi-
fran gjorde dartill att tiden inte rackte till. Arbetsbérdan blev valdigt stor, med att halla lektioner och
elevkontakt via Zoom, att hinna skapa digitala uppgifter med tydliga instruktioner, att hinna ratta
undan och ge feedback som skulle halla eleverna fortsatt motiverade och att samtidigt skota elev-
vardsbiten pa distans.

Den korta omstallningstiden och att jag inte fick vara pa skolan och arbeta och darmed fa tips och
hjalp av mina kollegor.

Egentligen inget, eleverna var in i vart onlineverktyg (0365) och vi hade sedan tidigare all lektionspla-
nering online och tillgdnglig for eleverna. Det enda vi gjorde var att starta upp videoverktyget och
streama vara lektioner.

Det var ganska enkelt eftersom vi gjorde direkt en plan hur vi genomfor undervisningen delvis digi-
talt och delvis som nédrundervisning tillsammans med kollegor.



Att f3 med alla elever pa banan. Lite tekniskt strul, men éverlag fungerade det mycket bra. Den svar-
aste biten var avsaknaden av kollegor att bolla med.

Fraga 13: Vilka positiva erfarenheter fran distansundervisningen har du ta-
git med dig i ditt dagliga arbete?

For framtida planering ar det av relevans att inte bara veta vad som ar utmanande vid distansundervis-
ning utan det &r ocksa viktigt att veta vilka positiva erfarenheter som kan komma till nytta framoéver. Pa
denna fraga har 148 larare skrivit fritt formulerade kommentarer. Fyra teman kan urskiljas: IT-relaterade
erfarenheter; undervisningsrelaterade erfarenheter; personligt relaterade erfarenheter (inkl. erfaren-
heter av skolan, ledningen, kollegor); erfarenheter relaterat till kontakten med foraldrar. Nagra har dven
angett att de inte tagit med sig nagra positiva erfarenheter.

IT-relaterade erfarenheter

Ungefar halften av alla kommentarer kan relateras till IT och digitalisering. Manga handlar om hur lararna
kanner sig sakrare, kunnigare och inspirerade att fortsatta anvanda digitala program, larplattformar och
webben.

Anvander Itslearning dagligen.
Foérmagan att anvanda Zoom och andra digitala kanaler.

Mer digital kunskap, tatare samarbete med foraldrarna pa ett annat satt, en storre forstaelse och
forberedelse for om det blir aktuellt igen.

Att det finns manga férdelar med att skriva prov digitalt. Jag slipper tolka handstilar, eleverna orkar
skriva mer m.m.

Okad anvindning av digitala hjilpmedel vid méten.
Jag kanner till olika sidor pa internet dar man kan gora évningar hemma.

Jag har utmanat mig och fatt mer kunskap om hur man kan arbeta med digitala verktyg i undervis-
ningen.

Jag har utvecklat min digitala kompetens valdigt mycket, och den biten tyckte jag var rolig och span-
nande.

Nu har jag min planering tillgdnglig via Wilma och Itslearning och bygger pa sa vis upp ett digitalt ar-
kiv, sa att det ar latt for franvarande elever att kunna jobba ikapp hemifran. Vissa framtradanden
kan dven under ndrundervisning lamnas in digitalt endast till mig, for att fa fram flera férmagor, som
kanske inte riktigt vill ta plats i gruppen. Vi uppmanades att begrénsa vara kontakter med elever och
vardnadshavare till arbetstid och via Wilma, och det dr ndgot som jag forsdker efterleva dven nu. Vi
maste inte vara ldrare dygnet runt dven om vissa vardnadshavare forvantar sig det.

All ny digital kunskap ar valdigt positiv. Kan jobba i Teams nu, producera filmer och géra ovrigt digi-
talt material.

Vi anvédnde en app dar eleverna kunde ldsa och lyssna pa bocker. Den blev mycket populér, sa nu har
vi kopt licens till den.



Att det finns manga digitala verktyg som jag garna fortsatter anvdnda i min undervisning: Planering
for lektionerna finns tillgangligt digitalt. Digitala inlamningar sa att allas arbete synliggdrs. Mojlighet
for de som inte tar sa stor plats i klassen att istallet gora sin “rost” hord via digitala I6sningar.

Manga elever har lart sig att klara sig pa egen hand pa ett helt annat satt. Vara elever har egna pad-
dor och ar mycket vana att jobba digitalt och darfor var inte omstéllningen sa svar.

Eleverna ar duktigare pa tekniken och jag kan kommunicera med eleverna digitalt pa ett annat satt.

Jag ser fler fordelar med att planera och ha det mesta i teams. Min planering finns dar och kan ses av
min kollega och férestandaren. Sedan ar allt redan i beredskap om det skulle behéva laggas om igen.

Undervisningsrelaterade erfarenheter

Mer &n en tredjedel av kommentarerna har kategoriserats som undervisningsrelaterade och manga av
dessa beror hur eleverna har kommit till sin ratt, tagit ansvar och blivit kunnigare speciellt gallande digi-
tala kompetenser.

Eleverna larde sig snabbt beharska de digitala laromedel och plattformar vi anvande.

Imponerade skriftliga arbeten/powerpoint som eleverna gjorde. Elever som hittade rutiner och job-
bade pa nastan battre dn i skolan, for de fick gora en del saker nar de ville.

Att elevernas digitala fardigheter starktes. Att de som hade goda hemfdrhallanden fick en starkare
relation och manga positiva lar-upplevelser tillsammans med sina vardnadshavare. Att det finns
mycket bra material att anvanda pa natet. Att de fick 6va sig mycket i att skriva, eget ansvar och
kanske dven att de fick syn pa sitt eget arbete.

Upplagget med tydligare planering och friheten det medfdrde till elever att sjélva strukturera upp
sitt arbete. Alla behdver inte gora allt i samma ordning utan eleverna far lite mer fritt sjalva struktu-
rera och planera sitt arbete.

Att olika elevgrupper gynnas av olika undervisningssituationer. Att fler vagade ta direktkontakt via
digitala redskap.

For en del elever passade distansundervisningen battre.

Da jag inte traffade eleverna behovde instruktionerna i sléjd och bildkonst vara mycket tydliga i form
av text och video. Jag har utvecklat min formaga att gora instruktioner till mina elever, ett extra stéd
i klassrummet.

Eleverna ar duktigare pa tekniken och jag kan kommunicera med eleverna digitalt pa ett annat satt.
Vi larde oss flera saker och arbetssdtt som man kan ta med sig i undervisningen i skolan.

Béttre forberedd for att dven inom de praktiska @mnena kunna anvdnda digitala kanaler och larplatt-
form.

Att jag kan filma t ex mattegenomgangar i forvag att anvanda i flippat klassrum, men det har jag inte
gjort an.

Vi har uppdaterat vara datorer tack vare distansundervisningen. Idag har alla vara elever mojlighet
till en egen dator. Det har gor det mojligt att anvdanda mer digitala medel i undervisningen och vi spa-
rar vardefull lektionstid nar vi inte behover leta upp datorer. Ocksa har den digitala kompetensen
hos eleverna okat. | det egna planeringsarbetet har jag blivit battre pa att tydliggdra instruktioner
och lagga upp mal.



Alla elever blev synliga pa ett annat satt. Sag stora skillnader i elevernas férmaga att jobba pa sjalv-
standigt. Stora skillnader i att prestera uppgifter. Manga lade ner jattejobb medan andra gjorde sa
lite som mojligt.

Flera elever, som normalt “forsvinner” i klassrummet kunde visa sina kunskaper pa distans.

Personligt relaterade erfarenheter (inkl erfarenheter av skolan, ledningen, kollegor)

| flera av kommentarerna reflekterar lararna éver hur distansundervisningen paverkat dem i vad vi har
valjer att tala om som personligt relaterade erfarenheter. Exempel 4r kommentarer som handlar om en
okad tilltro till den egna férmagan att klara utmaningar. Att kreativiteten har 6kat. Samt vikten av kollegor
och ledning.

Insikten om att jag klarade nagot jag inte pa férhand skulle ha trott att kunde ga bra.
Den kreativa formagan att tanka utanfor boxen.

Jag kan mer &n jag tror!

Att kunna vara flexibel, hitta pa nya kreativa l6sningar.

Att bli battre pa att hitta pa varierade 6vningar/uppgifter.

Mera vana att anvdnda it's learning och en ny pahittighet!

Hitta nya kreativa l6sningar.

Annu stérre uppfinningsrikedom &n tidigare.

Lart mig mycket om Teams. Kreativa I6sningar skapades. Bra samarbete med arbetslaget.
Bra samarbete ldrare emellan.

Allt ar mojligt! Kollegiet ar en guldgruva.

Bra kollegialt samarbete som fortsatter idag.

Erfarenheter relaterat till kontakten med férdldrar
Slutligen finns kommentarer, givna under fragan om vilka positiva erfarenheter lararna vill ta med sig,
som handlar om kontakten med hemmet. Speciellt hur tekniken kan stotta detta.

Mer digital kunskap, tdtare samarbete med férdldrarna pa ett annat satt, en storre férstaelse och
forberedelse for om det blir aktuellt igen.

Kontakten med hemmen, da vi "méttes online" alla dagar.
Jag har fatt mer kunskap om t ex Teams och god kontakt med foréldrarna.

Samarbetet med hemmen var toppen. Alla gjorde sitt basta. Vi fick uppskattning for att vi stdllde om
sa smidigt.

Det gav en tatare relation med fordldrarna da jag pratade med alla varje vecka, det har jag nytta av
an idag.

Man kan mer an man tror. Férdldrars vilja att hjalpa till.

Kontakten till fordldrar och elevers positiva attityd.



Fraga 14: Vilka var de storsta utmaningar med att uppratthalla en god kon-
takt med eleverna (och vardnadshavarna)?

Denna fraga har besvarats av 148 larare. De olika kommentarerna, som ar av ratt olika slag, har i det fol-
jande tematiserats. Den mest vanliga typen av kommentarer handlar om att fa kontakt med eleverna och
vardnadshavarna. En annan typ av kommentarer handlar om att kunna ha kontroll pa vad och hur ele-
verna gor. Att na fram och att ha kontroll ar ibland delvis sammanfallande. Det finns dven kommentarer
som kan kopplas samman med tekniska aspekter. Ytterligare en kategori handlar om tid och tillganglighet.
Slutligen finns det en hel del kommentarer som beskriver att kontakten har fungerat bra.

Att fa kontakt med eleverna (och vdrdnadshavarna)

Néastan en tredjedel av kommentarerna kan kategoriseras in under denna temarubrik. Manga av dessa
handlar om att eleverna exempelvis inte loggar in, inte kopplar pa webbkameran. Eleverna kan saledes
gora sig onabara eller sa vet de inte hur de ska géra och ar darfor svara att fa kontakt med. Om tekniken
trasslar bidrar det ocksa till att det kan vara svart att fa kontakt med eleverna. Aven vardnadshavarna kan
vara svara att na fram till.

Det var svart att halla kontakt med yngre elever som inte ensamma kunde skota arbetet via dator
eller ipad.

Svart med yngre elever som inte har tillgang eller kan arbeta ensam vid en dator/ipad. Sa gott som
all kontakt gick via vardnadshavarna.

Elever som inte orkade kunde helt enkelt ”stdnga av” de kanaler som fanns till forfogande for att na
eleven.

Elever som inte var med pa zoom av olika anledningar eller att tekniken kranglade.

Den storsta utmaningen var att vissa elever helt enkelt inte svarade eller tog kontakt fast de be-
hovde stdd. Jag skulle ha kunnat ge dem det stod de behévde om de skulle ha varit 6ppna for det.

Manga elever inte hade kameran paslagen, och da kanske inte var" ndrvarande".

Vissa tog tid innan de svarade da vissa inte var framfor datorn dagtid eller kunde vara offline under
en liangre period. Aven om man pratade med vardnadshavare s& hade de svart att kontrollera vad
deras barn gjorde under dagarna.

Det att hemmen i manga fall ansag att det var de som fogade Gver tiden. Eleverna hélls inte framfér
sina datorer eller lamnade in uppgifterna sent eller for sent. | manga fall upplevde jag att skolan prio-
riterades ratt 1agt, sdkert pa grund av att hemmet utsattes for andra pafrestningar.

Att eleverna inte ville ha kontakt, en del "gomde" sig. Medan vissa elever hade man mycket mer kon-
takt med an da vi har narundervisning. Det var svart att hinna med individuell kontakt da jag undervi-
sar ca 100 elever.

De barn som var ensamma blev nog lite vind for vag. Om de inte svarade pa min kontakt sa fick man
borja jaga féraldrarna.

Fa eleverna att inse allvaret med att utfora uppgifterna. Eleverna var inte vana vid att jobba via en
larplattform och visste inte hur de skulle utféra uppgifterna och inte heller utfora inlamningsuppgif-
ter.

Att de yngsta eleverna inte kunde ldsa sa bra, sa fordldrarna behdvde engagera sig.

Vardnadshavare som ej laser mail eller foljer med elevernas studier.



Att ha kontroll

| tilldgg att fa kontakt och na fram till eleverna uttrycker flera larare att de inte hade kontroll pa vad ele-
verna gjorde och om de exempelvis behovde hjalp. Kommentarer som handlar om att ha kontroll pa att
uppgifterna blev gjorda ingar ocksa i detta tema. Att na fram och ha kontroll &r ibland delvis sammanfal-
lande men vi har i alla fall valt att ha bada dessa teman.

Veta vad de lart sig och inte googlat fram.

Alla eleverna har inte forutsattningarna att klara av att strukturera upp sin dag pa egen hand och
veta vad de ska gora ndr. Nar alla @mnesldrare ger uppgifter i sina @mnen sa blir det Iatt alldeles for
mycket for eleven.

Du har manga elever som dmneslarare. Blev mycket jobb att halla kontakt och paminna om ogjorda
uppgifter. Kunde inte kontrollera vem som gjort uppgiften.

De flesta undvek att interagera under lektionerna, det var lattare att bara vara tyst. En del holl pa
med annat under lektionerna.

Att eleverna ville slinka undan arbete, och fick lararen att tro att de jobbat.

Att fa veta vad eleverna behdévde hjdlp med, egentligen tyckte och tdnkte samt om de férstod det vi
gick igenom.

Att inte kunna se vad de verkligen gor, da de sager att de gor eller forstar.

Att eleverna gjorde annat under lektionerna (ex spelade spel), en del var onabara fast de var inlog-
gade.

Tekniska aspekter

Att halla kontakt med eleverna och vardnadshavarna stéllde krav pa att tekniken fungerade. Vidare skri-
ver en del lrare att de maste anvanda flera olika kanaler, plattformar eller program for att fa kontakten
att fungera. Elevernas bristande férmaga att anvénda tekniken skapade ocksa utmaningar.

Den stérsta utmaningen var att jag inte pa forhand hade en gemensam plattform dar jag t.ex.
kunde ha lektioner i realtid.

Att fa anvanda samma informationskanal med samtliga féraldrar och elever, (men eftersom
de inte klarade av vissa kanaler sa fick vi anvanda det som funkade och det var valdigt vari-
erande.)

Forvanansvart manga elever hade bara sin mobiltelefon som hjalpmedel. De fick sedan lana
dator fran skolan.

Méjligheter for elever/vardnadshavare att hamta vanligt hederligt uppgiftsmaterial i pappers-
form borde ha ordnats/systematiserats. Fér manga elever fungerade inte digitalt arbete un-
der hela veckans skolgang och da hade uppgifter pa papper fér avhamtning gjort stor skill-
nad och inneburit lattnader.

Tid och tillgénglighet
Flera avkommentarerna handlar om att kontakten till eleverna och vardnadshavarna var tidskravande
och att lararna upplevde att de hela tiden maste finnas tillgangliga.

Att som amneslarare kommunicera nastan enbart via Itslearning och Wilma/e-post/telefon innebar
att arbetsmangden 6kade enormt mycket.

Tidskravande att skriva ihop instruktioner.



Vissa elever svarade forst sent pa kvallarna, det blev en lang och splittrad arbetsdag.

Elever som inte gick att na pa morgonen/férmiddagen, men hérde av sig pa eftermid-
dag/kvall...svangde dygnet.

Att fa tiden att racka till, med planering, rattningar, feedback, digitalisering och sedan férséka halla
kontakten med egen klass per telefon gédrna var en utmaning. Vi maste traffas pa olika tider pa dyg-
net.

Eleverna verkade far den uppfattningen att det var ok att kontakta mig och fraga saker vilken tid som
helst pa dygnet och jag forsokte styra det till deras ordinarie lektionstid.

Den goda kontakten hélls pa elevernas och vardnadshavarnas villkor och det betydde att de servades
24/7. Nagot som jag maste andra till ndsta gang. Tydliga regler. Vardnadshavarna jobbade och kon-
trollerade till andra tider an mina arbetstider. Det gar inte ihop.

Schemat som inte foljde det normala. Vissa lektioner férsvann i lunchen som maste vara lang. Att
forsta budet var att eleverna skulle jobba lika [ange som en vanlig lektion. Instruktionerna blev da for
langa och nar foraldrarna kom med sag det valdigt tungt ut.

Allt fungerade bra
Strax under 10% av de larare som besvarat fragan har angett att kommunikationen fungerade bra. Av en
del av dessa kommentarer framgar aven forklaringar till vad som bidrog till att det fungerade bra.

Ingen [utmaning], eleverna var uppkopplade med mig i livelektioner alla dagar mellan 09.00-14.00, vi
kombinerade helgruppslektioner med arbete i mindre grupper samt enskilt arbete. Alla lektioner in-
leddes och avslutades alltid gemensamt. Vidare hade jag kontakt med via Wilma, i vanlig ordning.

Om man har en struktur sa fungerade det bra. Det gar dven att ordna med enskilda I6sningar och en
till-till en undervisning vid behov. Jag ringde upp elever dagligen enligt schema och da funkade det
bra.

Det gick bra. Fick jag inte kontakt sa ringde jag eleven. Féraldrarna ringde om de hade fragor.

Da jag har yngre elever behdvde jag foraldrarnas hjalp att stotta eleverna hemma i deras arbete. De
flesta fordldrar forstod detta och hade majlighet att hjalpa. Féraldrar som inte hade samma mojlig-
het var stressade och frustrerade och stressen gick ut dver mig som larare till en bérjan.

Kontakten med eleverna gick bra. Regelbundna skypeméten i grupp och individuellt.

Vi var uppkopplade varje dag med vara elever och hade kontakt med hemmet minst en gang i
veckan.

Vi hade val fungerande digitala system som bade ldrare, elever och féréldrar ar vana med sa det fun-
gerade bra.

15. Vad borde kommunen och/eller skolledningen ha gjort fér att distans-
undervisningen skulle ha fungerat optimalt?

For att baserat pa lararnas erfarenheter kunna planera infér en liknande situation tillfragades lararna vad
kommunen eller skolledningen borde ha gjort for att distansundervisningen skulle ha fungerat optimalt.
Av de sammantaget 120 skriftliga kommentarerna kan i princip samtliga kategoriseras under ett brett
tema: planering, organisation och styrning. Aven om de flesta kommentarer tematiskt kan placeras under
samma tema sa kan nagra underteman urskiljas. En del kommentarer handlar om vad som borde ha



gjorts /behdver géras pa kommunalniva (eller for landskapet som helhet). Har handlar det en hel del om
gemensamma tekniska I6sningar och kompetensstarkande insatser. Andra kommenterar handlar om hur
ldrare tillsammans pa den enskilda skolan eller i samverkan med larare pa andra skolor kollegialt kunde ha
planerat olika saker. Aven rent praktiska fragor kunde ha hanterats mera generellt. Ocksd pa denna fraga
ar manga positiva (nastan 25%) till hur allt skottes eller att de inte kan sdga vad som kunde ha gjort pa
annat satt.

Planering, organisation och styrning — kommunalt och lokalt ansvar

Kommentarer som placerats under detta tema handlar bland annat om dvergangen till distansundervis-
ning: 6vergangs-/planeringstid, gemensamma tekniska I6sningar och kompetensstarkande insatser. Av en
del kommentarer framgar forslag pa vad skolledningen kunde ha bidragit med. Har finns en del kommen-
tarer som beror fragan om innehallet och formen for i distansundervisningen.

Givit tid att forbereda for distansundervisning, atminstone de aterstaende dagarna av veckan da sko-
lan stangde. Hittat nagon battre plattform dn Zoom. Kommit med mera stéd och rad.

Forst och framst: vi borde ha fatt nagra dagar/ en vecka att forbereda oss och eleverna. Vi borde ha
fatt vara i skolan i borjan och hjalpas at att fa igang allt.

Sett till att arbetsbelastningen ar rimlig for eleven att klara av pa egen hand hemma. En plattform
dar amneslarare kan skriva in vilka uppgifter de gett med vilken deadline sa att de blir mer helhets-
syn mellan larare. Att allt material ligger pa en plattform tex teams.

Skoldistriktet skulle ha erbjudits tillfdlle for att diskutera sa att skolor arbetat mer lika. Nu gjorde vi
alla olika, vilket férdldrar markte och funderade pa hur det kunde vara sa olika i skolor fran samma
distrikt.

Inskolning i god tid géllande nya larplattformen itslearning, det startar alltsa pa landskapsniva.
For mig hade det varit en otrolig Idttnad om alla mina skolor varit i samma fas.

Vi gjorde lite olika pa olika skolor i kommunen sa dar borde bildningsdirektéren haft en mera aktiv
roll och styrt upp arbetet sa att det blev mera lika for skolorna.

N&r man bestammer sig for en ny larplattform maste det erbjudas ordentligt med fortbildning. Se till
att alla elever har tillgang till dator eller ipad.

Centralt borde samma arbetssitt nar det géller tekniskt plattform ha beordrats. Aven att pedagogi-
ken skulle varit mer formativ da summativ bedémning fungerar extremt daligt pa distans.

Se till att alla elever &r vél inforstadda med digitala verktyg innan distansperioden pabdrjades.

Lite likartade system for lararna till eleverna, styrt fran ledningen. Nu hade larare olika system och
mangfalden blev stor for elever med svarigheter.

Inte alla amnen pa distans. Bara kdrndmnen. Fokusera pa det viktiga. Det ar ok att hoppa 6ver idrott,
musik och sl6jd nagra manader.

Kopplat in en IT-support den forsta tiden, och darefter kanske en familjearbetare som kunnat aka
runt och hjalpa de som behdévde hjalp pa plats. Alltsa att hela familjen skulle ha fatt hjalp med ruti-
ner och moduler.



Planering, organisation och styrning — lokalt
Nagra av kommentarerna handlar mera om vad som kunde ha planerats och hanterats pa skolniva eller
mer kollegialt.

Battre kontakt med larare och foraldrar. Ta mera ansvar 6ver eleverna som var i skolan. Sa att ar-
betsbordan inte blir for hog for lararna.

IT-handledare kunde ha frigjorts fran egen undervisning for att istallet till fullo kunna stétta sina kol-
legor.

Ha en val fungerande och aktuell IT plan som efterlevs. Driva utveckling i kollegiet, pedagogiska dis-
kussioner. Stalla krav pa IT handledare och tutorlarare. Satsa pa utrustning.

Ipadsen var raddningen. Lata personalen fortbilda sig, dven pedagogerna behover skolning!

Mer kollegialt stdd, fler moten for att ge tips och rad, inte Iamna alla att skota sitt. Samarbete och
framfor allt lite tid att planera om till distansundervisning. Att sla om fran en dag till nasta och sen
bara kora pa var verkligen inte latt.

Vi dmneslarare fran olika skolor kunde ha traffats och gjort gemensamma program och uppgifter.

Varit annu tydligare gentemot féraldrar att det ar vanliga arbetstider som géllde. Det hande flera
ganger att de horde av sig efter 22 pa kvallen o forvantade sig svar genast.

Gett tydlig struktur och niva, gemensamma riktlinjer, samlats direkt och kommit éverens om vilka
redskap vi ska anvdnda, var det finns hjalp att tillgd mm. Organiserat s3 att arbetsbordan jamnat ut
sig, nu fick man bade ha distansundervisning och ansvara for sina elever som var kvar i skolan. Trots
att vi sade ifran och flera var pa vag mot utmattning var det trogt att fa till en rattvis och nédvandig
arbetsfordelning.

Det var speciellt frustrerande nar vissa skolor I3t sina larare komma till skolan och vi fick absolut inte.
Inte ens for att spela in kemiexperiment at eleverna.

Planering, organisation och styrning — praktiska I6sningar
Av kommentarerna framgar ocksa aspekter som handlar om vad ledningen eller kommunen konkret och
praktiskt kunde ha gjort for att underlatta for distansundervisningen.

Personal som inte har fiber behéver extra mobilabonemang for att klara av sitt jobb.

Borde ha fatt vara pa jobbet (enskilt i eget klassrum) istéllet fér hemma om man ville. Lunch aven till
lararna, da nar sedan eleverna fick. (Svart att hinna laga, ata, plocka undan.)

For en langre period borde kommunen / skolan fundera pa hur de ska tillhandahalla material hem till
eleverna for de praktiska @mnena, det behdver upphandlas ett enormt lager for att ens kunna tillgo-
dose detta till hemmen!

Fordelat arbetet s att inte en ldrare bade skulle skéta distans- och narundervisningen samtidigt.

Koordinerat sa att de ldrare som fick lite att géra pga distansstudierna istdllet hade gatt in och avlas-
tat de som blev 6verhopade. Tex kunde de som normalt har ”laxhjélpslektioner” hallit dessa lekt-
ioner genom att finnas tillgdnglig via Zoom for att assistera elever som behdvde hjédlp med nagot
amne.



Onskvirt skulle ha varit att vi skulle ha fatt tillgang till assistenter som i stérre grad kunde ha haft
hand om eleverna med narundervisning pa skolan. Vi larare planerade ju undervisningen i detalj sa
assistenterna skulle ju i princip bara 6vervaka och hjélpa eleverna nar de behovt hjélp. Som det var
nu var valdigt manga assistenter hemma eller fa timmar pa skolan under denna tid, for man ansag
att vi skulle vara s3 fa vuxna i skolan som det gick. Detta ledde till otroligt hog arbetsbelastning for
lararna i ak 1-3 (speciellt ak 3, eftersom de eleven oftast var ensamma hemma och behévde mycket
hjalp pa distans, ak 1-2 hade oftast en vuxen hemma som kunde hjdlpa dem sa fragorna var farre).

Riktlinjer for hur och hur ofta vi skulle ha kontakt med eleverna, vilka digitala verktyg vi skulle an-
vanda, anvandning av privat telefon.

Det skéttes pa ett bra sctt
Ndstan en fjarde del av alla kommentarer ger positiv feedback till kommunen och skolledningen. Nedan
ges nagra exempel — fler exempel av likartat slag finns ocksa presenterat under fraga 14 ovan.

En kanal borde ha anvants och det borde varit lika i alla skolor i kommunen. | évrigt skéttes det
MYCKET bra da skolledningen var forutseende och planerade redan innan distansundervisningen var
ett faktum.

Tyckte det fungerade bra, kommer inte pa nagot de kunde gjort.
Ledningen skétte det bra.

| var skola hade vi tack o lov manga dagars inkorning pa digitala verktyg redan i augusti 2019 sa vi
hade stod av det.

Fraga 16. Vad behéver kommunen och skolledningen framst tanka pa om
en liknande situation uppstar igen?

Utifran de 121 kommentarerna for denna fraga kan 6kad beredskap uppnas genom att planera for och
implementera tekniska I6sningar, genom att utveckla digitala undervisningsformer och genom att upp-
ratta organisatoriska och praktiska riktlinjer. Aven fér denna fraga ges positiva kommentarer av likartat
slag som for fraga 14 och 15. De positiva kommentarerna exemplifieras darfor inte for fraga 16. Samman-
taget finns det stora likheter med kommentarerna som gavs for fraga 15.

Implementera tekniska l6sningar

Vilka plattformar som ska anvandas bor beslutas och implementeras. De beslut som tas borde dartill galla
for alla. Ofta ar det inte mojligt att avgora av skrivningarna vilka som innefattas nar man talar om gemen-
samma tekniska l6sningar. Av nagra ar det tydligare framskrivet och kan da avse hela landskapet, medan
andra snarare riktar sig till kommun eller distrikt

Skolorna behdver ha ett kommunikationsmedel som fungerar bade till vardnadshavarna och ele-
verna, sa att det inte behovs fler. Det blir rorigt for personal, vardnadshavare och elever om flera
informationskanaler anvdnds samtidigt.

Att vara redo och eventuellt ha ett fungerande digitalt system dven under ndrundervisningen. Om
eleverna anvander systemet och kdnner till det fran forut sa sker 6évergangar till distansundervisning
mycket smidigare. Man skulle till exempel anvanda Teams/Showbie till inlamning av laxor dven nu
under ndrundervisning.

Implementera Itslearning medan man ar i skolan sa det dr bekant for bade elever och larare sen.



Att gora en beredskapsplan for olika scenarier som kan paverka skolans maojligheter till ndrundervis-
ning.

Starkare likriktade beslut for grundformen hur distansundervisning ska bedrivas. Lararnas frihet be-
tyder inte att man kan vélja egna redskap i en dylik situation. Eleven drabbas nar det blir manga olika
satt att kommunicera och producera pa = stress!

Utveckla digitala undervisningsformer
En del av kommentarerna visar att det skulle vara viktigt att i handelse av ett nytt beslut om distansun-
dervisning kunna genomfora en pedagogiskt mer utvecklad undervisning. Vidare finns kommentarer som

efterfraga starkt kollegialitet.

Fardiga modeller for genomférande av prov.

Att ge tid for att reflektera inom kollegiet om distansundervisningen, samt ge tid for att planera vi-
dare ifall skolorna stangs igen.

Nu borde ldrarna ges MER tid att fortbilda sig pa digitala undervisningssatt, t.ex. genom en elevfri
fortbildningsdag per termin. Det skulle ge massor bara av att fa utbildning av de larare i skolan, som
anvant sig mest av Itslearning, och att man i @mnesgrupperna fick tid att prata ihop sig vad som &r
rimligt i respektive amne, tid for samplanering och férdelning av arbetsbordan. Da vaknar motivat-
ionen hos fler.

Ge lararna nagon dag att Iagga upp en distansplan och prata ihop sig, komma éverens om hur man
testar kunskaper. Blev valdigt konstigt da vissa ldrare kérde prov, medan andra vantade pa att gora
det tills vi 6ppnade men da uppmanades vi att inte halla nagra prov alls.

Klara direktiv hur vi skoter undervisningen ex sa att de flesta amnen gor lika och anvander sa lika ka-
naler som majligt.

Att eleverna har en egen surfplatta skulle underldtta mycket. Bade i distansundervisningen och i det
dagliga arbetet i skolan. Eleverna kan fa en uppgift som de skall géra hemma ex se en film, lamna in
en uppgift osv. Nu har inte alla tillgang till det hemma.

Upprdtta organisatoriska och praktiska riktlinjer

Under detta tema finns kommentarer som handlar om att de direktiv och riktlinjer som ges borde inne-
bara exempelvis att ingen larare ska behova undervisa bade pa distans och uppratthalla narundervisning.
Vidare finns det kommentarer som handlar om att distansundervisning inte ska galla de yngsta eleverna

eller alla amnen.

Behalla de yngre arskurserna i skolan i langsta mojliga man.

Se till att alla elever som behover far dator/ipad fran forsta dagen. Lata lararna vara i skolan och bed-
riva sin undervisning dar om det behdvs, manga elever klarar inte av distansundervisning och beho-
ver vara i skolan.

Tillgodose teknik och material (for de praktiska @mnena !) hem till eleverna.

Ha ett striktare system som bygger pa att eleverna ar mer "narvarande" och delaktiga, inte bara sit-
ter hemma och goér egna uppgifter.

Att larare aldrig ska beh6va ha bade narundervisning och distansundervisning samtidigt igen.



Tydliga direktiv for vem som har ratt till ndrundervisning och vem som har distansundervisning. Vem
som har hand om narundervisningseleverna.

Langre forberedelsetid och mojlighet till mer och lattare kollegialt samarbete. Samma restriktioner
borde gilla pa hela Aland.

Forse elever med lunch och pa nagot satt minska arbetsbérdan. Det blev otroligt tungt i ldngden.

Ta beslut om kanaler som skall anvandas. Alla kan inte fritt valja vilken kanal, det resulterarien
mangd av olika kanaler elever och vardnadshavare inom samma kommun/distrikt hamnar satt sig in
i

Ju mer forberedda vi dr desto battre. Samt att skolorna har ett gemensamt och tydligt férhallnings-
satt. Onskvért vore dven att kommunerna fick tydligare information frén riket och landskapet samt i
god tid sa att enheterna hinner forbereda sig och ta utvardera nya riktlinjer.

Att snabbt plocka in de elever som inte klarar att jobba pa egen hand. De ska vara i skolan och jobba
med assistenter. Fa matserveringen att fungera.

Feedback och uppmuntran till personalen! Det var tufft och stundtals valdigt stressigt att planera
och genomfora distansundervisning sa som man dnskade att man skulle hunnit med. Ingen kompe-
tensutbildning under distansundervisningen.



Del Il Kompletterande intervjuer

De kompletterande lararintervjuerna (med ett lararlag) genomfordes i december 2020. Fokus i intervju-
erna lag pa eventuella kvardréjande effekter pa elevernas kunskapsutveckling och vélbefinnande.

| det stora hela gav ldararna uttryck for att de, i relation till elevernas kunskapsutveckling, inte under hos-
ten upplevt nagra storre utmaningar. De har vid behov fort 6verlamnande diskussioner for att pa detta
satt veta om det dr nagot som behdvde tas upp under hésten och som hade missats under varen. Lérarna
beskrev det som att de ”lappar hela tiden” med utgangspunkt i vad de vet att kanske inte blev tillrackligt
behandlat under varen eller som hade uteldmnats. Vid denna skola hade dven speciallararen under hos-
ten testat eleverna och i dessa test framkom inget alarmerande. Vidare konstaterade ldrarna att de ele-
ver som behovde speciallararstod fanns pa plats i skolan. Lararna beskrev det som att “specialeleverna”
var nastan som VIP-elever da de ibland kunde fa hjélp av specialldraren under en hel dag. Vidare sa and-
rade lararna upplagget efterhand utgaende fran behov. Om lararen upptackte att en elev hade svart med
distansundervisningen kunde hen exempelvis fa komma in och jobba en dag i veckan. Denna typ av atgar-
der kan ses som skal till att de nu under hdsten inte egentligen upplevt nagra storre utmaningar rorande
elevernas kunskapsutveckling.

| distriktet beslots att lararna skulle vara forsiktiga med att sanka vitsorden till varens betyg, men inte hel-
ler det upplevde ldrarna skapade problem under hésten. De anvdande under distansundervisningen flera
olika satt for att i formativt syfte folja upp eleverna och upplevde att de hade god koll pa elevernas kun-
skapsutveckling.

Gallande elevernas valmaende under hosten lyftes framst att de problem de haft med elever, som ocksa
tidigare hade haft svart att komma till skolan, foérvarrades under hosten. Det finns alltsa kvardrojande so-
cialpsykologiska problem for en del elever. Det dr problem som lararna uppfattar har accentuerats som
en konsekvens av distansundervisningen.

Sammanfattningsvis framtrader en bild av bade enkatstudien och den kompletterande intervjun att la-
rarna pa det hela taget upplevde att distansundervisningen, framfor allt i relation till IAsamnena, funge-
rade bra, medan konst- och fardighetsamnen @mnen innebar lite stérre utmaningar. Elevernas sociala si-
tuation lyfts dven av lararna som en av de stdrre utmaningarna i relation till distansundervisningen. Aven
problem forknippade med att klara av att halla kontakt med alla elever lyfts av lararna som en utmaning.
Sett till hela datamaterialet kan dock konstateras att hur man lagt upp detta varierade mellan skolorna,
vilket dven valet av digitala I6sningar gjorde.
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Inledning

Alands landskapsregering har gett Living V&I Ab i uppdrag att via en enkat undersoka rektorernas och
forestandarnas erfarenheter att arbeta pa distans med anledning av coronapandemin varen 2020. | rap-

porten anvander vi benamningen skolledare.

Enkaten, som genomfordes under perioden den 16 september till den 26 oktober 2020, omfattade sju
fragor med fasta svarsalternativ och tre dppna fragor. Dartill fick de svarande uppge inom vilket distrikt

de arbetar.

Enkaten riktades till alla skolledare som arbetat under varterminen 2020 i grundskolans arskurs 1-9. Det
totala antalet skolledare® varen 2020 och som kunde nds under héstterminen var uppskattningsvis 21.

Sammantaget har det inkommit 21 svar — eventuellt innefattar detta nagon bitrddande rektor.

Den distriktvisa fordelningen kan bedémas som relativt jamnt fordelad (se Tabell 1).

Tabell 1. Inom vilket distrikt/omrade arbetar du?

Antal inkomna svar

Antal mojliga svaranden

Skargarden 4 4
Norra Alands hogstadiedistrikt 5 7
Sodra Aland hogstadiedistrikt 7 5
Mariehamn 5 5

> Givet att det i vissa skolor ocksa finns bitrddande rektorer och eller bitrddande férestdndare sa har enkiten tro-
ligen kunnat besvarats av flera. Uppgifterna ar lamnade av skoldirektorer eller motsvarande.
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Del | Fragor med fasta svarsalternativ

| det féljande presenteras resultatet for fragorna 1-11. Eftersom det &r sa fa skolledare i landskapet har
vi endast fragat inom vilket distrikt den svarande arbetat. | analysen av svaren pa de fasta fragorna
kunde vi dock inte notera nagra iakttagbara skillnader mellan distrikten, darfor presenteras resultatet
nedan for landskapet som helhet.

Fraga 1. Hur beddmer du att lararnas kompetens rérande digitala red-
skap var nar distansundervisningen inférdes?

| princip alla skolledare har uppgett att lararnas kompetens rérande digital kompetens var mycket god
eller ratt god. Endast en har svarat att den inte var speciellt god. Fordelningen av svaren framgar av
tabell 2 nedan.

Tabell 2. Hur var lararnas kompetens rérande digitala .. .
. g . L e Svarsfordelning
redskap nar distansundervisningen inférdes?
Den var mycket god 8
Den var relativt god 12
Den var inte speciellt god 1
Den var i princip obefintlig 0

Fraga 2. Vilket av féljande pastaenden beskriver bast lararnas kompetens
rorande digitala redskap idag jamfort med inledningsskedet av distans-
undervisningen?

| princip alla skolledare har uppgett att lararnas kompetens rérande digital kompetens idag ar mycket
battre eller battre. Ingen har valt nagot av de mera negativa svarsalternativen. Fordelningen av svaren
framgar av tabell 3 nedan.

Tabell 3. Hur ar lararnas kompetens rérande digitala redskap idag? | Svarsfordelning
Den dr mycket battre 10
Den &r battre 11
Den ar ungefdr den samma som tidigare 0
Det gar inte att se nagon markbar skillnad 0

Fraga 3. | vilken utstrdackning efterfragade lararna stéd av dig som skol-
ledare nar distansundervisningen infordes?

Pa denna fraga har de flesta svarat att lararna i mycket hog eller ratt hog utstrackning efterfragat stod
fran skolledaren. Férdelningen av svaren framgar av tabell 4 nedan.

Tabell 4. I vilken utstrackning efterfragades stod av dig som skol-

Svarsfordelnin
ledare? &

I mycket hog utstrackning

| ratt hog utstrackning

Inte i speciellt hog utstrdckning

RPIN[O] D>

Stod efterfragades i princip inte alls
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Fraga 4. Hur uppfattar du att ni pa er skola idag skulle klara av en om-
stadllning till distansundervisning?

| 6verensstdmmelse med hur skolledarna svarade pa fragan om hur de idag bedémer lararnas digitala
kompetens ar de ocksa positiva till hur bra de idag skulle klara av en ny omstallning. Ingen har valt de
svarsalternativ som anger att de skulle ha svart med en sadan omstéllning. Fordelningen av svaren
framgar av tabell 5 nedan.

Tabell 5. Hur skulle ni idag klara av en omstallning till . .
. - Svarsfordelning

distansundervisning?

Mycket bra 8

Réatt bra 13

Inte speciellt bra 0

Daligt 0

Jag kan inte uttala mig 0

Fraga 5. Hur upplever du att lararna stéttade varandra kollegialt, t.ex. i
form av tips och rad géllande digitala redskap under perioden med di-
stansundervisning?

Ocksa pa denna fraga svarar skolledarna genom att enbart markera de positiva svarsalternativen.
Detta anger att samtliga skolledare i landskapet som svarat pa denna enkat upplever att lararna var
bra pa att stotta varandra med tips och rad rérande digitala redskap under distansundervisningspe-
rioden. Fordelningen av svaren framgar av tabell 6 nedan.

Tabell 6. Hur stottade ldrarna varandra kollegialt gallande digi-

tala redskap? Svarsfordelning

Mycket bra 15
Réatt bra 6
Inte speciellt bra 0
Det kollegiala arbetet var obefintligt 0

Fraga 6. Hur upplever du att lararna stottade varandra kollegialt, t.ex. i
form av tips och rad géllande pedagogiska och didaktiska I6sningar under
perioden med distansundervisning?

Pa fragan om hur ldrarna stottade varande kollegialt gallande pedagogiska och didaktiska I6sningar har
skolledarna ocksa endast valt de positiva svarsalternativen. Dock med en viss forskjutning sa att tre
fler har svarat att det kollegiala stodet gallande pedagogiska och didaktiska |6sningar fungerar ratt bra.

Tabell 7. Hur stéttade ldrarna varandra kollegialt géllande

pedagogiska och didaktiska l6sningar?

Svarsfordelning

Mycket bra 12
Réatt bra 9
Inte speciellt bra 0
| princip obefintlig 0
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Fraga 7. Vilka typer av kompetenser hos lararkaren borde stottas for att
o0ka beredskapen for att klara av en liknande situation? (flera alternativ
ar mojliga)

Av tabell 8 nedan gar det att utlédsa att skolledarna ser det som allra viktigast att lararkaren behover
utveckla sin férmaga att planera undervisningen sa att elever ocksa i en digital miljé kan samarbeta.
Att kunna planera for valavvagda skoldagar for eleverna och att erbjuda uppgifter som erbjuder en va-
rierande larandemiljo. Detta innebéar att tre alternativ som flest skolledare markerat alla handlar om
undervisningens utformning och innehall. Inte lika manga har markerat de tva svarsalternativen som
beror teknik och digitala redskap.

Tabell 8. Vilka typer av kompetenser hos ldrarkaren borde st6ttas fér att klara . X
av en liknande situation? (flera alternativ ar majliga) Svarsfordelning
att kunna anvanda digitala redskap mangsidigt 10

att kunna planera for samarbete mellan eleverna i digital miljo 15

att kunna samplanera for att skapa val avvdgda skoldagar for eleverna 14

att kunna hjalpa elever med teknisk support 5

att kunna skapa uppgifter som erbjuder eleverna en varierad larandemiljo 15

att strukturera upp arbetet sa det blir en arbetsbdrda som ar rimlig 1
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Del Il Oppna fragor

For att ge skolledarna majlighet att nyansera och kommentera de fasta fragorna kompletterades enka-
ten med tre 6ppna fragor. Fragorna var: Vad var det mest utmanande for din skola med 6vergangen
till distansundervisning i varas, sett ur ett ledningsperspektiv? Vilka var de storsta utmaningar med att
uppratthalla kravet pa att skolan skulle ha daglig kontakt med eleverna, sett ur ett ledningsperspektiv?
Vad kunde kommunen och/eller Landskapsregeringen ha gjort for att distansundervisningen skulle ha
fungerat optimalt och vad behover beaktas infor en eventuell liknande situation? Kommentarerna har
tematiserats och exemplifieras med hjalp av citat. Urvalet av citat har gjorts for att visa pa en bredd av

kommentarer. Rena stavfel har korrigerats.

Fraga 8. Vad var det mest utmanande for din skola med 6vergangen till

distansundervisning i varas, sett ur ett ledningsperspektiv?

Pa denna fraga har 21 av skolledarna skrivit kommentarer. Dessa kommentarer kan delas in i tva 6ver-
gripande teman: information, férberedelser och uppfoéljning och teknikrelaterade utmaningar. | tillagg
finns det dven kommentarer som anger att omstéllningen inte innebar nagra egentliga utmaningar.

Utmaningar relaterade till information, férberedelser och uppféljning
Information som dndrade timme for timme gjorde att kraven pa tydliga direktiv fran ledaren
okade, vilket medférde en hog stressniva for ledaren. Delegeringen flyttades ocksa fran skolniva
till kommundirektorsniva med pafdljden att all information som skulle ut tog mer tid. Det var
ocksa en stor utmaning att halla ner stressnivan hos lararna och féraldrarna. Flera larare blev fru-
strerade da informationen dndrade sa snabbt. Vad ar det som riktigt géller? Det blev en stor ut-
maning att forsoka styra fastdn man inte egentligen hade kontroll 6ver s3 mycket, samt sldppa
det som man dnda inte kunde paverka. En stor utmaning var ocksa vilka barn som skulle fa
komma till skolan fér ndrundervisning. Hur valjer vi ut dem? Mycket blev tolkningar.

Att hdnga med i alla direktiv som kom och formedla det till alla berérda.

Att kunna folja med ldrarnas arbete, sa att det fortfarande var laroplansmassigt. Sarskilt om inte
alla larare alltid var pa skolan.

Forsta veckan radde en stor osdkerhet vilka elever som skulle ha ratt till ndrundervisning och det
tog mycket tid av mig, da jag istallet skulle behovt stotta lararna.

Att det var ett sa mangfacetterat arbete och allt skulle ske pa samma gang pa alla plan: eleverna,
larare och Ovrig personal, hemmen, myndigheter, 6verordnade.

Borde ha haft ndgon dag extra med eleverna i skolan for att férbereda, speciellt de yngre, med
digitala verktygen.

Uppsikten éver elevernas maende liksom lararnas arbetsbérda som 6kade markant med ett nytt
arbetssatt.

Teknikrelaterade utmaningar
Att vélja vilka digitala kanaler som skulle anvandas.

Lararna hade inte tillrdckligt med tid att stdlla om sig, hade olika férutsdttningar och kunnande
nar det galler larplattformar.
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For en del larare var den digitala biten valdigt utmanande. For andra larare var arbetsbdrdan en

utmaning.

Det fungerade i huvudsak bra
Inte sa mycket. Eleverna hade personliga datorer som de var fortrogna med, alla hem hade snabb
uppkoppling. Och allt gick sa snabbt sa det var bara att genomfdra det. Sen skedde det en ratt
stor utveckling under den tiden distansundervisningen pagick.

Vara elever var redan vana att jobba med den digitala larplattformen sa évergangen gick smidigt.

Fraga 9. Vilka var de storsta utmaningar med att uppratthalla kravet pa
att skolan skulle ha daglig kontakt med eleverna, sett ur ett ledningsper-

spektiv?
Pa denna fraga har 20 av skolledarna skrivit kommentarer. Nastan halften (8 st) uppger att detta inte
utgjorde ett egentligt problem. De dvriga tolv kommentarerna handlar om stdd och styrning, att fa

kontakt och ha kontroll samt tekniska forutsattningar.

Stéd och styrning
Man behovde uppmuntra ldrarna mycket for att fa dem att halla kontakten till eleverna varje
dag. Vissa larare blev frustrerade da inte eleverna svarade da lararen sokte kontakt med dem, da
blev det viktigt att som ledare fortsatta stoda ldrarna och tala om vilket bra arbete de gor.

Att fa lararna att ta kontakt dagligen och att eleverna vara kontaktbara under lararnas arbetstid.
Veta att det verkligen gjordes [togs kontakt] och vilken bild fick vi av eleverna?

Tiden for lararna ville inte racka till. De jobbade dygnet runt.

Uppréttandet av kontakt och ha kontroll
Hur kan man veta att det som ar pa skdrmen stammer éverens med verkligheten?

Elever som ldrarna inte fick tag i, att lyckas hitta kanaler till dem.

Svarigheterna uppstod i de fall dar foraldrarna inte var direkt samarbetsvilliga.

Tekniska forutsdttningar
Alla larare och elever var inte tillrackligt vana med Itslearning. Det anvandes olika kommunikat-

ionskanaler.

Att dven de yngre eleverna som distansundervisades hade tekniska méjligheter (de yngsta hade

inte inledningsvis tillgang till Teams).

Att alla hade tillgang till den teknik som behdvdes. Alla skolans iPads och Macs var utlanade till

eleverna.
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Fraga 10. Vad kunde kommunen och/eller Landskapsregeringen ha gjort
for att distansundervisningen skulle ha fungerat optimalt och vad behéo-
ver beaktas infér en eventuell liknande situation?

Pa denna fraga har ocksa 20 av skolledarna skrivit kommentarer. Tematisk kan kommentarerna delas
in i tydliga direktiv (som néstan hélften av kommentarerna handlar om), beredskap och tekniska forut-
sattningar. Dartill handlar en kommentar om att det borde ha funnits ett stod till skolledaren. Ytterli-
gare en kommentar anger att kommun och Landskapsregering gjorde sitt basta.

Tydliga direktiv

Beredskap

Jag saknade direktiv om t.ex. karantansbestdmmelserna: jag tyckte och tycker fortfarande att
AHS direktiv om vad som skall gilla lamnar for mycket utrymme for tolkning.

Ge ut tydliga instruktioner angdende arbetstider for elever och larare.
Tydlighet géllande anvisningar och direktiv sa det blir en enhetlig linje.

Att fa tydliga direktiv snabbt eftersom vi har manga som vi ska delge information och var verk-
samhet pagar, det finns inte mojlighet till att pausa och invanta information.

Klara och tydliga direktiv. Skollunchen behdver man ténka igenom att det blir mer lika for alla.
Allt far inte utgad ifran att det ar som i Mariehamn. Pa landet ar avstanden till skolan helt andra.

Erbjuda fortbildningar, forbjuder man saker sa behéver man ge alternativ. Youtube var en sadan
sak. Att avrada fran att anvanda ett sa enkelt verktyg staller till det.

Snabbare besked om vad som géller. T.ex. dndrades forutsattningarna efter nagra dagar att ak 1-
3 hade ratt att komma till skolan. Detta en fredag eftermiddag och eleverna skulle fa vara i skolan
pa mandag morgon. Det blir praktiskt svart att hinna férberedda narundervisning skolskjuts,
lunch osv med s3 kort varsel.

Tekniska forutsdttningar (inkl. kompetensfrdgor)

Tekniken ser valdigt olika ut fran skola till skola. Det var nagot som syntes tydligt under varen.

Det skulle férenkla om vi hade 1-1 system. Varje elev hade tillgang till egen dator/iPad. | familjer
dér de hade flera barn sa kunde det bli problem nar deras devises inte rackte till. | vissa familjer
arbetade aven foraldrarna hemifran.

Vi skulle ha behovt ha en battre maskinpark an vad vi hade i varas, eftersom alla inte hade till-
gang till en egen dator eller telefon hemma. Detta dr nu under arbete och om det blir aktuellt
med distansundervisning sa ar vi forberedda.
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Del Il Kompletterande intervjuer

De kompletterande intervjuerna med rektorer genomfordes i december 2020. | intervjuerna lades fo-

kus pa eventuellt kvardrojande effekter gallande elevernas valbefinnande och larande och deras kun-

skapsutveckling. Det rektorerna lyfte som eventuella kvardréjande effekter kan sammanfattas under

tva punkter:

1.

Den framsta kvardrojande effekten handlar om effekter pa elevers valbefinnande. Som exem-
pel gavs att det kan vara svart for en del av eleverna att ateranpassa sig till en vanlig skolvar-
dag. Eleverna kommer till skolan men gor inte sina uppgifter eller gar ut ur klassrummet.. Det
kan ocksa handla om en mycket svarare problematik. Av den ena intervjun framkom det att
elever, som redan fore distansundervisningen inte velat komma till skolan, under hésten 2020
visat ett dnnu storre motstand till att komma till skolan. Detta beskrevs som ett stort problem
som krdver stora resurser — resurser som skolan inte har.

| relation till fragan om elevernas kunskapsutveckling sag ingen av rektorerna nagra egentliga
problem. De kunde konstatera att lararna hade ganska god koll pa vad eleverna hade arbetat
med och vad som eventuellt hade hoppats dver. Exempelvis hade lararna i kemi och fysik pa
hogstadiet inte kunnat genomfdra olika laborationer. Den fraga om skillnader mellan di-
strikten i anvisningar till lararna angaende elevernas vitsord som kom till uttryck bland elev-
vardspersonal hade enligt rektorerna inte resulterat i problem.

Sammanfattningsvis kan konstateras att de intervjuade rektorerna framst sag kvardréjande problem

relaterade till hur val en del elever kan ateranpassa sig till en vanlig skoldag efter att ha haft undervis-

ning pa distans. Vidare konstaterade rektorerna ocksa i de kompletterande intervjuerna att skolan

idag har en mycket storre beredskap att hantera en eventuell ny distansundervisningsperiod. Av det

sammantagna rektorsmaterialet framtrader aven en bild av att undervisningen, vid en eventuell ny

omldggning, kan organiseras och ledas mera likriktat mellan skolorna och distrikten i landskapet.
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Inledning

Alands landskapsregering har gett Living V&I Ab i uppdrag att via en enkat undersoka personalen inom
elevvardens erfarenheter att arbeta pa distans med anledning av coronapandemin varen 2020. | rap-
porten anvander vi benamningen elevvarden daven om de som besvarat enkdten omfattar flera olika
yrkeskategorier: halsovardare, kuratorer, psykologer och speciallarare.

Enkaten, som genomfdérdes under perioden den 16 september till den 26 oktober 2020, omfattade fem
fragor med fasta svarsalternativ och fem 6ppna fragor. Dartill fick de svarande uppge inom vilket distrikt
de arbetar.

Enkaten riktades till alla de inom skolhalsovarden arbetade under varterminen 2020. Det totala antalet
som tjanstgjorde under varen och som kunde nas under hostterminen kan inte berdknas da vi inte fatt
fullstandiga uppgifter fran SAHD.® Sammantaget har det inkommit 19 svar vilket, i relation till inkomna
uppgifter om hur manga som kunde ha natts fran de 6vriga distrikten, ser ut att vara en god svarsfre-
kvens.

Den distriktvisa fordelningen kan bedémas som relativt jamnt fordelad (se tabell 1).

Tabell 1: Inom vilket distrikt/omrade arbetar du? | Antal inkomna Antal mojliga Svarsfrekvens
svar svaranden I andelar

Skargarden 4 2+1°7

Norra Alands hogstadiedistrikt 5 6

Sodra Aland hogstadiedistrikt 5 Ingen saker uppgift

Mariehamn 5 7

® Uppgifterna lamnade av skoldirektérer eller motsvarande.
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Del | Fragor med fasta svarsalternativ

| det foljande presenteras resultatet for fragorna 1-5. Eftersom det ar sa fa elevvardare i landskapet har
vi endast fragat inom vilket distrikt den svarande arbetat. | analysen av svaren pa de fasta fragorna
kunde vi dock inte notera nagra iakttagbara skillnader mellan distrikten, darfor presenteras resultatet
nedan for landskapet som helhet.

Fraga 1. Hur bedomer du utifran ett elevvardsperspektiv att eleverna pa
det stora hela klarade 6vergangen till distansundervisning?

Av de 19 som besvarat enkdten uppger 16 att eleverna i det stora hela klarade 6vergangen till distans-
undervisning relativt bra. En har svarat att eleverna klarade det mycket bra och tva att eleverna inte
klarade 6vergangen speciellt bra. Ingen uppger att eleverna overgripande klarade évergangen daligt
(se tabell 2).

Tabell 2. Hur bedomer du att eleverna pa det stora | Svarsfordelning
hela klarade 6vergangen?

Mycket bra 1
Relativt bra 16
Inte speciellt bra 2
Daligt

Fraga 2. Hur bedomer du att lararna 6verlag klarade av att se till elever-
nas sociala och psykologiska vdlbefinnande?

De flesta, 15 av 19, har uppgett att lararna 6verlag klarade av se till elevernas sociala och psykologiska
valbefinnande under distansperioden. Fyra har svarat att det inte fungerade speciellt bra. Ingen har
svarat att det fungerade mycket bra eller att det inte fungerade alls. Fordelningen av svaren anges i
tabell 3.

Tabell 3. Hur klarade ldrarna av att se till elevernas | Svarsfordelning
sociala och psykologiska valbefinnande?

Det fungerade mycket bra 0
Det fungerade relativt bra 15
Det fungerade inte speciellt bra 4
Det fungerade inte alls 0

Fraga 3. Hur bedémer du att skolledningen 6verlag klarade av sitt led-
ningsuppdrag i att organisera fér elevernas sociala och psykologiska val-
befinnande?

Sammantaget 17 av elevvardspersonalen svarar att ledningen mycket bra eller relativt bra i sitt led-
ningsuppdrag klarade av att organisera for elevernas sociala och psykologiska vilbefinnande. Tva sva-
rar att ledningen inte klarade av detta uppdrag speciellt bra. Ingen valde svarsalternativet som anger
att ledningen skulle ha klarat av uppdraget pa ett bristfalligt satt. Fordelningen av svaren framgar av
tabell 4 nedan.
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Tabell 4. Hur klarade skolledningen att organisera for elevernas | Svarsférdelning
sociala och psykologiska vilbefinnande?

Mycket bra 4
Relativt bra 13
Inte speciellt bra 2

Pa ett bristfalligt satt

Fraga 4. | vilken utstrackning efterfragade lararna stod fran elevvarden?
Av svarsfordelningen i tabell 5 nedan (13 av 17) framgar att de flesta av ldrarna endast i begransad ut-
strackning eller i princip inte alls efterfragade stod fran elevvarden. Fem har svarat att lararna i ratt
hog utstrackning efterfragade stod och en har markerat svarsalternativet i mycket hog utstrackning.
Fordelningen av svaren framkommer av tabell 5.

Tabell 5. I vilken utstriackning efterfragade ldrarna stod fran elevvarden? | Svarsférdelning

I mycket hog utstrackning

| ratt hog utstrackning 5
Inte i speciellt hog utstrackning 11
Stod efterfragades i princip inte alls 2

Fraga 5. Hur uppfattar du att skolan idag skulle klara av en omstallning
till distansundervisning om det blev aktuellt pa nytt?

| princip alla (16 av 17) inom elevvarden har svarat att de uppfattar att skolan idag skulle klara en om-
stallning till distansundervisning mycket bra eller ratt bra. Endast en har svarat att skolan inte speciellt
bra skulle klara av en sddan omstallning. Ingen har saledes valt svarsalternativet "daligt”. Svarsfoérdel-
ningen framgar av tabell 5

Tabell 6. Hur uppfattar du att skolan idag skulle klara aven om-

. I . Svarsfordelning
stallning till distansundervisning om det blev aktuellt pa nytt?

Mycket bra 3
Réatt bra 15
Inte speciellt bra 1
Daligt 0
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Del Il Oppna fragor

For att ge elevvardspersonalen mojlighet att nyansera och kommentera de fasta fragorna komplette-
rades enkaten med fem 6ppna fragor. Fragorna var: Vad var det mest utmanande fér eleverna med
overgangen till distansundervisning i varas, sett ur ett elevvdrdsperspektiv? Vad tar ni inom elevvdrden
med er infér en liknande situation? Vilka var de stérsta utmaningarna med att se till de enskilda elever-
nas behov sett ur ett elevvardsperspektiv? Vad borde skolledningen enligt dig ha gjort for att distans-
undervisningen skulle ha fungerat optimalt fér alla elever? Vad behéver skolledningen fréimst enligt dig
tédnka pG om en liknande situation uppstar igen? Kommentarerna har tematiserats och exemplifieras
med hjalp av citat. Urvalet av citat har gjorts for att visa pa en bredd av kommentarer. Rena stavfel har

korrigerats.

Fraga 6. Vad var det mest utmanande for eleverna med 6vergangen till
distansundervisning i varas, sett ur ett elevvardsperspektiv?

Pa denna fraga har 18 skrivit kommentarer. Tva huvudkategorier har identifierats: utsatthet och krav
pa eleverna. En har kommenterat att det var svart att fa information av larare om vilka elever som inte
klarade av distansundervisningen.

Utsatthet

Under denna kategori har vi samlat kommentarer som berdr barn som har svara hemsituationer och
dar det kan vara svart att veta hur de klarar sig men ocksa kommentarer som mera generellt lyfter ele-
vers ensamhet och brist pa sociala kontakter. Vidare finns en kommentar som handlar om att skolan
inte fick kontakt med eleverna.

De elever som inte mar bra eller har svara hemsituationer har det dnnu tuffare nar skolan ar
stangd. Kan vara svart att ha koll pa en del elever nar man inte naturligt tréffar dem.

Svart nar det blir sa att sdga svarigheter i familjen, t.ex. otrygghet m.m.

De flesta ungdomar mar bra av att vara bland sina klasskompisar. Jag upplever att manga kande
sig ensamma och isolerade.

De elever som sov hela dagarna och inte horde av sig.

Krav pd eleverna
Under detta tema har vi fort kommentarer som pa olika satt exemplifierar att distansundervisningen
inte alltid var |att for alla elever att hantera.

Ensamheten och osdkerheten att sjalva klara av att utfora skoluppgifter utan den direkta pedago-
giska handledningen.

Att elever med inldrningsproblematik kan ha svart att jobba sjalvstandigt.

Att inte kunna be sin ldrare om hjalp direkt utan att de behévde skicka meddelande om behov av
hjalp. Eleverna ar vana att racka upp handen i klassen och fa svar pa sina fragor. Nu behovde ele-
verna vanta pa svar och ibland kunde svaret drdja, givetvis av forklarliga skal.

Att hitta motivation till att utfora skolarbetet.
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For eleven kunde det vara svart att organisera och strukturera all information kring vad som
skulle goras i skolarbetet. En del klarar det jattebra, andra far kaos.

Att bli utan de rutiner och sociala kontakter som en skoldag automatiskt fér med sig. Det blev
problematiskt for vissa elever att inte pa samma satt kontinuerligt kunna diskutera och fa bekraf-
telse av ldraren nar de arbetade med skoluppgifter. Detta blev férvirrande och skapade en osa-
kerhet och stress hos eleverna éver hur de lag till med skolarbetet.

Till den har kategorin har vi dven fort tva kommentarer som handlar om att da larare gjorde olika och
att flera kanaler anvdndes kunde vara tungt och stressande for eleverna.

Att manga larare gjorde olika och det blev tungarbetat for eleverna.

Flera elever uttryckte dven att det kom information och material via flera olika kanaler vilket blev
en stressande faktor for dem.

Fraga 7. Vad tar ni inom elevvarden med er infér en liknande situation?
Pa denna fraga har 17 skrivit kommentarer. De flesta kommentarer har tematiserats under rubriken
att se den enskilde eleven. Ett annat tema som identifierats handlar om uppsokande arbete och krea-
tiva l[6sningar. En kommentar efterfragar handlingsplaner och en skriver att digitala arbetsformer kom-
mer att anvdndas dven framover. | det foljande exemplifierar vi med citat de tva évergripande katego-
rierna.

Att se den enskilde eleven
Kommentarerna som placerats under detta tema handlar bade om den enskilde elevens larande men
ocksa géllande elevens psykosociala situation.

Vikten av att vi finns med och har en kontinuerlig kontakt med elever, att vi behover ha ett tatt
samarbete med ldrarna for att fanga upp elever som ar i behov av stod.

Att vara dnnu mer observanta hur barn har det med stodet i hemmet.
Individuella distansundervisningsplaner for eleverna ar att rekommendera.
Att vara snabbare pa att plocka tillbaks elever som har det jobbigt till skolan.

Att tvinga lararna till att se eleverna mera enskilt, att inte tro ldrarna nar de sager att det gar bra
for eleverna. De kollade inte ens upp med eleverna om det fanns nan som behovde elevvarden.

Uppsékande verksamhet och kreativa I6sningar
Under denna kategori har vi placerat kategorier som belyser vikten av att pa olika satt organisera for
den enskilde eleven. Har under ges ocksa exempel pa kreativa l6sningar for att arrangera moten.

Att vara tydliga med att det finns méjlighet till ndrundervisning (aven i hogre klasser) for de ele-
ver som ar i behov av stod. Att sétta in handledningstillfdllen pa distans. Att sprida pa elev-
vardsuppdraget sa att alla larare, assistenter, specialldrare ar uppmarksamma och stéder ele-
verna i deras vélbefinnande.

Under varen gick vi fran elevvardsteamet ut med information och tips till foraldrar gallande hur
de hemma kunde prata om den radande situationen och vi kontaktade dven eleverna vid de
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hogre arskurserna via Wilma och uppmuntrade dem att hora av sig till oss. Vi har fatt aterkopp-
ling fran bade foraldrar och elever att detta var uppskattat sa i en liknande situation skulle vi fort-
sattningsvis behdva jobba uppstkande pa det sattet.

Att samtal pa rummet inte alltid &r det basta, promenader utomhus kunde manga ganger vara en
vinst, for da tittar vi rakt fram och gar och pratar samtidigt.

Styrkan i samverkan (vi hade tdta moéten med bl.a. Faltarna) Flexibilitet i sattet att arbeta, digitalt,
promenader/ samtal med barn utomhus.

Fraga 8. Vilka var de storsta utmaningar med att se till de enskilda ele-
vernas behov sett ur ett elevvardsperspektiv?

Aven pa denna fraga &r det 17 personer som skrivit kommentarer som kan delas in under tvd teman.
Det forsta temat som ocksa har de flesta kommentarerna handlar om elevens psykosociala valbefin-
nande. Det andra temat uppmarksammar brister fran skolans sida gentemot eleverna. En har kom-
menterat att allt fungerade bra irelation till redan etablerade kontakter men att de inte fick kontakt
med nya elever. En annan kommentar som ocksa ger exempel pa bra l6sningar handlar om att det gick
att bryta distansundervisningen for enskilda elever vid behov.

Elevens psykosociala vélbefinnande
Det psykiska maendet, svart att greppa da man inte kunde traffa dem.

Att inte ge sig nar vi tror att vi behover traffa elever. Ibland behéver vi riktigt se dem i irl [i verk-
liga livet] for att fa en uppfattning.

Att fysiska méten oundvikligen &r viktiga for att méta manga elevers behov av stod.

Att vi inte sag eleverna pa skolan varje dag, att det inte fanns tillfdllen for att kort stamma av i
korridoren vid behov. Att samordningen blev svarare, for att vi alla var pa olika platser och att
alla har olika erfarenhet av att jobba online.

Att inte fa chansen att se eleverna, svarare att fa tag pa dem som inte har det ok i sitt hem. De
elever som inte har latt att utrycka sig/ frdga om hjalp kan ha blivit lamnade ensamma med sina
funderingar.

Att skolan inte hade samma mojlighet som i vanliga fall att upptdcka om en elev gav signaler om
att denne inte mar bra. Det var en utmaning att na ut till elever som inte tidigare hade haft kon-
takt till elevvardspersonal, dar hade lararna en viktig roll i att fanga upp elever som kunde vara i
behov av stéd men som inte haft kontakt till elevvarden tidigare. Upplagget for elevernas traffar
med elevvardspersonal kom dven att se annorlunda ut under distansundervisningen (samtal via
videolank eller promenad) vilket 6verlag fungerade bra men det medforde dven utmaningar.

Ju langre tid det gick sa tog fler féraldrar kontakt kring barns maende.

Brister frdn skolans sida gentemot eleverna
Att lararna inte hade daglig kontakt med sin undervisningsgrupp

Vi var mojliga pa alla satt. Men lararna kommunicerade inte direkt till mig som kurator. Sa flera
elever foll mellan stolarna pga lararna.
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Fraga 9. Vad borde skolledningen enligt dig ha gjort for att distansunder-
visningen skulle ha fungerat optimalt for alla elever?

Fragan har besvarats av 14 personer. Halften har svarat att det ledningen skotte det sa bra som forut-
sattningarna tillat eller sa har de svarat att de inte vet. Kommentarerna exemplifieras under tre te-
man: ledningen gjorde sitt basta, enhetliga digitala I6sningar och lika villkor och undervisningsrelate-
rade kommentarer.

Ledningen gjorde sitt bésta
Qj, svar fraga. Det gjorde sa bra som de kunde utifran det oférutsdgbara som hande i vart sam-
halle. Skolledningen var mycket lyhérd och "léste" alla problem som dék upp sa smidigt de
kunde. Sakert finns det saker man kunde gjort annorlunda, som att kalla in elever till ndrstudier i
ett tidigare skede. Fast jag upplevde att sa fort ledningen fick reda pa att det behdvdes sa ordna-
des det. Det ar val just att fa reda pa hur det fungerar i hemmen som var olika fran olika familjer.
Lararna gjorde overlag ett mycket bra arbete dar de fangade upp elever med olika behov och
hade dialog med skolledningen.

Enhetliga digitala lIésningar och lika villkor
Enhetlig undervisning for alla, inte som vissa gjorde. Ex via youtube eller bara Wilma, eller bara
Itslearning. Elev hade svart att veta var materialet och arbetsuppgifter fanns. Lararna ska ha dag-
lig kontakt med alla elever.

Sett till att vi var flera vuxna pa plats i skolan, nu valde alla sjalva.

Givit information och material via en kanal. Viktigt att ha en bild dver den totala arbetsméngden
med skoluppgifter for eleverna, speciellt p& hégstadiet da de har flera olika larare. Aven viktigt
med en daglig kontakt till eleverna och signalera till elevwarden ifall det uppkommer oro for en
elev under distansundervisningen.

Undervisningsrelaterat
Mer ldrarledd undervisning pa lank enligt 1aseordning istéllet for eget arbete hela tiden. Blev in-
tensivt for manga ambititsa elever.

Kanske att alla larare skulle haft samma férutsattningar och mer likvardigt nar det galler hur de
lagger upp sin undervisning och laxor.

Fraga 10. Vad behoéver skolledningen framst, enligt dig, tdnka pa om en

liknande situation uppstar igen?

Den sista &ppna frdgan har kommenterats av 17 personer. Aven pa denna fraga har ndgra skrivit att
skolledningen ska gora likadant som i varas eller att de inte vet. De andra kommentarerna handlar
framst om behovet av information, tydlighet och struktur och att vara proaktiva.

Information, tydlighet och struktur
Ledningen bor enligt kommentarerna skapa tydlighet och struktur. Vara snabb med att ge information
samt efterstrdva enhetlighet bade i hur lararna arbetar och vilka digitala |6sningar som valjs.

Tydlighet och struktur och mer samordning/delaktighet kring de elever som har olika insatser pa
skolan.

Vara mera bestamt/tydlig.
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Mer struktur och organisation.
Information via en kanal och daglig kontakt till eleverna.
Att ha endast en informationskanal via natet.

Vikten av att se alla elever, att alla elever blir horda, sedda digitalt eller per telefon minst en gang
per dag av en vuxen fran skolan.

Haft kontakt med EVG.

Att vara proaktiv

Av kommentarerna kan bland annat utlasas att det maste finnas ett system for att tidigt kunna ingripa
nar situationen for nagon enskild elev inte fungerar. Att vara proaktiv innefattar dven att ge stod at
lararna.

Lararna har en viktig roll, dels i att uppmarksamma elever dar behov av stéd fran elevvarden kan
uppkomma under distansundervisningen samt i att pdminna eleverna om att elevvarden finns
om de behdver hjalp och stod.

Elever med atgardsprogram kan behdva mer stod.
Annu snabbare fanga upp elever som inte fixar distansundervisning.

Att vara férberedd for olika scenarion och snabbt informera om vad som géller och hur vi ska
jobba.

Stoda lararna i att undervisa, handleda och halla kontakt med sina elevgrupper.
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Del Il Kompletterande intervjuer

Tva kompletterande gruppintervjuer med representanter elevvardspersonal genomfordes i december
2020. lintervjuerna lades fokus pa eventuellt kvardrojande effekter rérande elevernas valbefinnande
och ldrande. Intervjusvaren som visar pa eventuella kvardrojande effekter kan sammanfattas under
fyra punkter:

1) Endel elever hade svart att komma tillbaka till en vanlig skolvardag nar skolan startade pa
hosten och “drommer sig tillbaka till distansundervisningen”. Andra elever ar lite angestlad-
dade och rédda for att skolan ska stanga ner igen. Det kan handla om att aterigen ga miste om
det sociala som skolan erbjuder. Det kan ocksa handla om att en del barn kanske inte har det
bra hemma, speciellt inte om familjen blir psykosocialt belastad av exempelvis permitteringar
och arbetsldshet.

2) Elever som inte vill vara i skolan méts kanske av en stoérre acceptans nu under hdsten, vilket
eventuellt kan bidra till en 6kad 6nskan om att fa undervisas hemma. Ett férebyggande arbete
kan handla om att |ata de elever som normalt &r svara att fa till skolan, fa ga kvar i skolan vid
en eventuell ny distansperiod, d.v.s. att gora ett undantag fran distansundervisningen fér dem
—dven om det ror sig om aldre elever.

3) Endel elever har gett uttryck for att lararna har forsokt ta igen det som missades under varen
och att det har lett till att det blivit mycket uppgifter och laxor under hosten.

4) Den generellt okade stressnivan bland vuxna, bade hos larare och foraldrar gor att eleverna
paverkas ocksa idag. Exempelvis kan en 6kad stress hos lararna kopplas samman med att de
under varen inte fick sédnka vitsord och att de, infor julbetyget, inte vet hur de ska foérklara var-
for ett vitsord maste sankas.

| intervjuerna framkom dven kommentarer som berérde situationen under distansundervisningen som
inte elevvardspersonalen inte varit sa tydliga med i enkaten. Utifran elevvardspersonalens erfaren-
heter uppfattades att specialldrarna var duktiga pa att uppmarksamma vilka elever som behovde extra
stod eller som behovde fa sin undervisning i skolan. Det kan dock finnas ett morkertal rérande elever
som kanske hade behovt extra stod fran specialldraren. En del elever "fangades upp” forst nar pro-
blem hade uppstatt.

Elevvardspersonalen uppgav ocksa att de i enstaka fall hade svart att na fram till elever som skulle ha
behovt stdd fran elevvarden. Framst beskrevs detta handla om att lararna inte alltid signalerade att
nagon enskild elev behoévde fa kontakt.

Sammantaget visar enkdten och de kompletterande intervjuerna att for den stora gruppen av elever
fungerade distansundervisningsperioden bra. Det finns kvardréjande effekter bade géllande elevernas
valbefinnande och deras kunskapsutveckling som kanske kommer att komma fram forst under varter-
minen 2021. Det finns ett behov av att skapa tydligare och effektivare kommunikationsvdgar mellan
de personalgrupper som ansvarar for elevernas valbefinnande. Dock ger materialet indikationer pa att
det idag finns idag en storre beredskap att kunna arbeta férebyggande inom elevvarden om en lik-
nande situation uppstar igen.
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Inledning
Alands landskapsregering har gett Living V&I Ab i uppdrag att via en enkat undersoka vardnadshavarnas
uppfattningar om hur distansundervisningen fungerat under Coronapandemin.

Enkaten, som genomfordes under perioden 4-25 maj 2020, omfattade 10 fragor med bade fasta svars-
alternativ och tva 6ppna fragor. och utrymme for kompletterande kommentarer. Fragorna 1-3 utgor

bakgrundsfragor och de dvriga 4-10 utgor varderande fragor:

v N e

o

12.

I vilken skola gar barnet?

I vilken drskurs gar barnet?

Hur har undervisningen hittills varit organiserad?

Har skolan hittills haft daglig kontakt med barnet?

| vilken utstrdackning beddémer ni att barnet hittills har kunnat tillgodogoéra sig undervisningen i lasam-
nena?

I vilken utstrackning bedémer ni att barnet hittills har kunnat tillgodogtra sig undervisningen i de
praktiska &mnena?

Hur har barnets studiemiljo hemma fungerat hittills?

Hur har den tekniska utrustningen barnet behover ha tillgédng till fungerat hittills?

Hur mycket stdd har barnet hittills behovt av er fér att kunna skota skolarbetet?

. Hur har barnet hittills klarat den uppkomna situationen?
. Kommentera gdrna med egna ord vad som hittills fungerat bra och mindre bra for barnet under den

har perioden
Vad behover kommunen och skolan ténka pa om en liknande situation uppstar?

Enkaten riktades till alla vardnadshavare med barn i grundskolans arskurs 1-9 vilket omfattar 3016 ele-
ver. Antalet elever har raknats som grund for svarsfrekvensen dven om det har varit mojligt for tva

vardnadshavare att svara for samma barn. Sammantaget har det inkommit 1851 svar vilket med denna

berdakningsgrund ger en svarsprocent om 61%.

Vi har valt att i resultatredovisningen dela in skolorna i fyra distrikt: skargarden,” NAHD, SAHD och Ma-
riehamn. Svarsfrekvensen mellan dessa distrikt varierar mellan 58-76 procent (Tabell 1).

Tabell 1. Svarsfrekvens per distrikt

Antal Antal in- Svars-
Distrikt elever komna svar frekvens i %
Skargarden 94 71 76%
NAHD 677 412 61%
SAHD 1080 685 63%
M:hamn 1173 683 58%
Totalt 3016 1851 61%

7 Skargardskolorna utgor inte ett distrikt p& motsvarande satt som NAHD och SAHD distrikten men hanteras i
denna undersodkning dnda som ett sddant for att fa ett sammanhallet resultat av de sma skargardsskolorna.
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Inom respektive distrikt ar variationen for svarsfrekvensen storre (Tabell 2). Svarsfrekvensen éar relativt
jamt fordelad sett till antalet elever och antalet svar for de olika arskurserna (mellan 58-68%). Dock &r

svarsfrekvensen i arskurs 9 betydligt lagre (50%).

Tabell 2. Svarsfrekvens per skola

Antal Antal in- Svars-
Skola elever komna svar frekvens i %
Bréando 23 25 109%
Foglo 39 22 56%
Kumlinge 18 12 67%
Kokar 14 12 86%
GHS 213 117 55%
Geta 34 20 59%
Kallbo 202 135 67%
Rangsby 74 54 73%
Sund 71 31 44%
Vardo 25 16 64%
Odkarby 58 39 67%
KHS 352 195 55%
Eckero 51 28 55%
Lemland 129 66 51%
Lumparland 28 17 61%
Néfsby 113 84 74%
Soédersunda 112 80 71%
Vikingaasen 270 200 74%
Strandnds 484 231 48%
Ytternas 261 217 83%
Overnis 428 235 55%
Traningsundervisningen 25 15 60%
Totalt 3016 1851 61%

Svarsandelningen fordelad pa lagstadiet (1-6) och hogstadiet (ak 7-9) anger en nagot hogre svarsfre-
kvens fran vardnadshavarna med barn i lagstadiet jamfort med hogstadiet.

Tabell 3. Svarsfrekvens per stadium

Stadium Antal elever Antal inkomna svar Svarsfrekvens i %
Lagstadiet 2014 1295 64
Hogstadiet 1010 556 55

Totalt 3024 1851 61
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Del | Fragor med fasta svarsalternativ

| det foljande presenteras resultatet for fragorna 3-12. Med hanvisning till att flera skolor ar mycket sma
och materialet darmed ar for litet for statistiskt sakra skolvisa analyser, ar det inte relevant att gora
nagra ingaende jamforelser mellan skolorna, i stallet presenteras resultatet for hela Aland och distrikt-
vis. Genomgaende har en jamforelse i svarsmonstret genomforts for att urskilja eventuella skillnader
mellan lag- och hogstadiet. Sddana skillnader har endast noterats i relation till fraga 4 och 9. | det sam-
mantagna materialet for hela Aland aterfinns dven svaren fran de vardnadshavare som har barn i Tra-
ningsundervisningen (arskurs 1-10). | de distriktvisa redovisningarna ar inte svar for Traningsundervis-
ningen medtagna da barnen inte hor till ett enskilt distrikt.

Fragorna var stéllda sa att vardnadshavarna skulle svara hur distansundervisningen fungerat hittills.
Den 14 maj 6ppnade skolorna igen vilket innebar att en del av vardnadshavarna (ca 500 av 1851) har
besvarat enkaten efter det att barnen atergatt till att fa undervisningen i skolans lokaler.

Fraga 3. Hur var undervisningen organiserad?

De allra flesta (86%) har svarat att barnet enbart haft distansundervisning. 10% har svarat att barnet
delvis haft undervisning i skolans lokaler och 4% har svarat att barnet haft all undervisning i skolans
lokaler (figur 1).

© B6% (n = 1597)

@ Barnet har enbart distansundervisning
@ Barnet har delvis undervisning i skolans lokaler
@ Barnet har all undervisning i skolans lokaler

Figur 1. Hur har undervisningen varit organiserad?

Fordelningen gallande hur undervisningen var organiserad ar i princip lika for de olika distrikten. Mer
an 80% har haft all undervisning pa distans. De fordldrar som svarat att barnet delvis haft undervisning
i skolans lokaler &r 10% eller farre, medan ca 3% inom NAHD, SAHD och i Mariehamn har svarat att
barnet haft all undervisning i skolans lokaler. | skargarden har 7 svarat att barnet delvis haft undervis-
ning i skolans lokaler och 6 har svarat att barnet haft all undervisning i skolan. Av de 15 vardnadsha-
vare med barn i Traningsundervisningen som besvarat enkdten uppger nio att barnet har haft enbart
distansundervisning och 6 att barnet haft all undervisning i skolans lokaler (tabell 4 nedan).
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Tabell 4. Distriktvis fordelning av svaren i relation till fragan om undervisningens organisering

Undervisningen | Enbart di- Delvis distans | Enbart i sko-
organisering stans lan
Skargarden 58 (82%) 7 (10%) 6 (8%)
NAHD 86% <10% > 4%

SAHD 85% 12% 3%

M:hamn 89% 8% 3%

Fraga 4: Har skolan haft daglig kontakt med barnet?

Enligt direktiven skulle skolan ha kontakt med barnet minst en gdng om dagen. | enkdten ombads vard-
nadshavarna att svara om skolan haft sddan kontakt. Av figur 2 har intill framgar att 62% av vardnads-
havarna har svarat att skolan haft daglig kontakt med barnet. 22% har svarat att skolan inte haft daglig
kontakt men att de haft kontakt flera ganger per vecka. 10% har svarat att skolan endast haft kontakt
nagon gang per vecka och 3% att skolan inte ens en gang per vecka haft kontakt med barnet. 3% har
valt svarsalternativet att frdgan inte dr relevant da barnet haft all undervisning i skolan.

3% (n = 56)

3% (n=48)

10% (n = 181)

22% (n = 418)

T 62% (n = 1148)

® Ja, alla dagar
@ Nej, inte alla dagar men flera ganger per vecka
@ Nej, endast nagon enstaka gang per vecka
Nej, inte ens en gang per vecka
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 2. Har skolan haft daglig kontakt?

Av figur 3 nedan framgar att lagstadiet i hogre utstrackning (67%) haft daglig kontakt med barnet jam-
fort med hogstadiet (50%).
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18% (n = 238)

@ Ja, alla dagar

AK 1-6

T 67% (n = 870)

@ Nej, inte alla dagar men flera ganger per vecka

@ Nej, endast nagon enstaka gang per vecka

Nej, inte ens en gang per vecka
© Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

32%

(n=180)

@ Ja, alla dagar

@ Nej, inte alla dagar men flera ganger per vecka
@ Nej, endast nagon enstaka gang per vecka

Nej, inte ens en gang per vecka
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 3. Jamforelse mellan lagstadiet och hogstadiet géllande daglig kontakt

AK 7-9

50% (n = 278)

| skargarden (62 av 71) och inom NAHD (79%) har flest vardnadshavare svarat att skolan haft daglig
kontakt med barnet (tabell 5 nedan). Lagst andel som svarat att skolan haft daglig kontakt aterfinns i
SAHD (47%). | Mariehamn uppger 64% att skolan haft daglig kontakt med barnet. I relation till de évriga
svarsalternativen som anger att skolan inte haft daglig kontakt med barnet framgar att inom SAHD har
32% och inom Mariehamn har 22% svarat att skolan haft kontakt flera ganger per vecka. Svarsalterna-
tivet som anger att skolan endast enstaka ganger haft kontakt med barnet har inte valts av nagon i
skargarden av 6% inom NAHD, 14% inom SAHD och 9% inom Mariehamn. Inom SAHD och Mariehamn
har 4% respektive 3% svarat att skolan inte haft kontakt med barnet ens en gang per vecka. 3% har valt

svarsalternativet att frdgan inte dr relevant da barnet haft all undervisning i skolan.

Tabell 5. Distriktvis fordelning av svaren i relation till fragan om daglig kontakt.

Kontakt Alla dagar Flera gangeri | Enstaka gang Inte ens en
veckan per vecka gang per
vecka
Skargarden 62 (87%) 5(7%) 0 0
NAHD 79% 12% 6% <1%
SAHD 47% 32% 14% 4%
M:hamn 64% 22% 9% 3%
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Fraga 5: Hur har barnet kunnat tillgodogora sig undervisningen i lasamnena?

Enligt anvisningarna fran Landskapsregeringen ska studierna fortgad i alla larodmnen i sa stor utstrack-
ning som mojligt, genom bland annat digitala laromedel, sjdlvstudier och olika digitala larplattformar. |
enkéten fick vardnadshavarna vardera i hur hog utstrackning barnet har kunnat tillgodogora sig under-
visningen i ldasémnena. Sammantaget 82% har svarat att barnet har kunnat i hég eller rdtt hdg ut-
strdckning kunnat tillgodogdra sig undervisningen i lasamnena. 14% har valt svarsalternativet i begrdn-
sad utstrdckning och 1% har valt svarsalternativet i ringa utstrackning. 3% har valt svarsalternativet att
fragan inte dr relevant da barnet haft all undervisning i skolan (figur 4).

14% (n = 267)
- 33% (n =609)

49% (n = 901)

@ | hog utstrackning
@ | ratt hog utstrackning
@ | begransad utstrackning
| princip inte alls
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 4. Hur har undervisningen i lasdamnena fungerat?

| en distriktvis jamforelse (tabell 6 nedan) framtrader inte nagon storre skillnad mellan distrikten. An-
delen som svarat att barnet i hdg eller ritt hég utstréckning har kunnat tillgodogora sig undervis-
ningen i ldsamnena har 80-86% av vardnadshavarna svarat. | begrénsad utstréckning har mellan 11-
16% svarat. Svarsalternativet i princip inte alls har markerats av 2% av vardnadshavarna i Mariehamn
och under 1% inom NAHD och SAHD. Ingen av vardnadshavarna i skirgarden har markerat detta svars-

alternativ.

Tabell 6. Distriktvis fordelning av svaren i relation fragan om undervisningen i lasdmnena

Lasamnen | hog utstrack- | | ratt hog ut- | begransad | princip inte
ning strackning utstrackning alls

Skargarden 26 (37%) 32 (45%) 9 (13%) 0

NAHD 38% 48% 11% <1%

SAHD 28% 53% 15% <1%

M:hamn 34% 46% 16% 2%
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Fraga 6: Hur har barnet kunnat tillgodogéra sig undervisningen i de praktiska
amnena?

Nar det galler fragan om hur barnet har kunnat tillgodogtéra sig undervisningen i de praktiska &mnena
framtrader en ratt annorlunda bild jamfort med undervisningen i ldsémnena. Endast 13% har valt
svarsalternativet i hég utstrdckning. 37% har valt svarsalternativet i rdtt hég utstrdckning och nastan
lika manga 39% har valt det svarsalternativ som anger att barnet i begrdnsad utstrédckning har kunnat
tillgodogora sig undervisningen i de praktiska amnena. 8% har valt svarsalternativet i princip inte alls
(se figur 5).

3% (n = 59)

s 13% (n = 237)
8% (n = 153)

39% (n =726) 37% (n = 676)

@ | hog utstrackning
@ | ratt hog utstrackning
@ | begransad utstrackning
| princip inte alls
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 5. Hur har undervisningen i praktiska amnen fungerat?

| den distriktvisa jamforelsen i tabell 7 ar frekvensfordelningen i de olika distrikten princip den samma
som for hela Aland. Dar de flesta av vardnadshavarna antingen svarat att undervisningen fungerat i
rdtt hég utstréckning (28-39%) eller i begrdnsad utstréckning (38-45%).

Tabell 7. Distriktvis fordelning av svaren i relation till frdgan om undervisningen i de praktiska @mnena

Praktiska | hog utstrack- | | ratt hog ut- | begransad | princip inte
amne ning strackning utstrackning alls
Skargarden 7 (10%) 20 (28%) 32 (45%) 7 (10%)
NAHD 13% 33% 39% 12%

SAHD 12% 38%% 40% 7%

M:hamn 14% 39% 38% 7%
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Fraga 7: Hur har barnets studiemiljé fungerat?

| frdgan angavs att for att barnet ska kunna koncentrera sig pa skolarbetet stélls krav ostérdhet och

utrymme. | relation till det fick vardnadshavarna uppskatta hur barnets studiemiljo hade fungerat. Sam-

mantaget har 87% svarat att studiemiljon fungerat mycket bra eller rdtt bra. 8% har svarat att studie-

miljon inte har fungerat speciellt bra. 1% (25 personer) har svarat att barnets studiemiljé har fungerat

ddligt. Andelen som valt svarsalternativet att fragan inte ar aktuell da barnet haft all undervisning ar for

denna fraga 4%, det vill sdga nagot hogre an for de tidigare fragorna (se figur 6 nedan).

Inte heller for denna fraga gar det att urskilja nagon egentlig skillnad mellan hur vardnadshavarna inom

Figur 6. Hur har barnets studiemiljo fungerat?

51% (n = 953)

@ Mycket bra

® Ratt bra

@ Inte speciellt bra

Daligt

_— 36% (n=663)

@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

de olika distrikten svarat jamfort med Aland som helhet (tabell 8 nedan).

Tabell 8. Distriktvis for delning av svaren i relation barnets studiemiljo

Studiemiljo Mycket bra Ratt bra Inte speciellt Daligt
bra

Skargarden 24 (34%) 39 (55%) 2 (3%) 0

NAHD 37% 50% 7% 1%

SAHD 31% 57% 8% 1%

M:hamn 40% 48% 8% 1%
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Fraga 8: Hur har den tekniska utrustning barnet behévde ha tillgang till funge-

rat?

Av figur 7 nedan framgar att 91% av samtliga vardnadshavare som besvarat denna fraga har markerat
nagot av de tva positiva svarsalternativen mycket bra (43%) eller rdtt bra (48%). 5% har svarat att den
tekniska utrustningen inte fungerat speciellt bra och 1% vilket motsvaras av 14 personer att tekniken
fungerat ddligt. 3% har valt svarsalternativet som anger att fragan inte ar aktuell.

Figur 7. Hur har tekniken fungerat?

10/
5% (n=

48% (n = 887)

3
(n=14)
86)

@ Mycket bra
@ Ratt bra

© Inte speciellt bra
Daligt

3% (n = 64)

\

— 43% (n = 800)

@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Vidare framgar av tabell 9 nedan att vardnadshavarna i de olika distrikten har svarat pa i princip likar-
tat satt ock sa att vardnadshavarna i skargarden endast valt ndgot av de tva positiva svarsalternativen.

Tabell 9. Distriktvis fordelning av svaren angdende den tekniska utrustningen

Teknik Mycket bra Réatt bra Inte speciellt Daligt
bra

Skargarden 29 (41%) 36 (51%) 0 0

NAHD 39% 52% 4% <1%

SAHD 40% 51% 6% <1%

M:hamn 49% 43% 5% 1%
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Fraga 9: Hur mycket stod har barnet behovt av er for att kunna skota skolarbe-
tet?

For att fa en uppfattning om hur mycket stéd barnet har behovt av vardnadshavarna for att kunna skota
skolarbetet (se figur 8). De tva forsta svarsalternativen anger att barnet har behévt mycket eller rdtt
mycket stdd har valts av sammantaget 46%. 33% har svarat att barnet inte behdvs speciellt mycket stéd
och 17% att barnet ndstan inte alls har behévt ndgot stéd.

4% (n = 65)

17% (n = 323)

33% (n = 603)

@ Barnet har behovt mycket stod av oss
@ Barnet har behovt ratt mycket stod
@ Barnet har inte behovt speciellt mycket stod
Barnet har nastan inte behovt nagot stod alls av oss
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 8. Hur mycket stéd har barnet behovt?

| relation till denna fraga har vi dven valt att jadmfora svaren i relation till om barnet gar i lagstadiet el-
ler hogstadiet (figur 9 nedan). Vid en jamforelse mellan hur svaren om barnets behov av stéd fordelar
sig mellan lagstadiet och hogstadiet framtrader en bild av att behovet av stod var storre i lagstadiet.
Mycket stéd eller rétt mycket stéd har 52% av vardnadshavarna med barn i lagstadiet

AK 1-6 AK 7-9

4% (n = 53) 2% (n=12) /9% (n=53)
\ /

28% (n = 155)
_— 23% (n=127)

38% (n = 209)

13% (n = 168)

//' 23% (n=302)

/

31% (n = 394)

29% (n = 378)

@ Barnet har behovt mycket stod av oss
® Barnet har behovt ratt mycket stod
© Barnet har inte behovt speciellt mycket stod
Barnet har nastan inte behovt nagot stod alls av oss
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

@ Barnet har behovt mycket stod av oss
@ Barnet har behovt ratt mycket stod
@ Barnet har inte behovt speciellt mycket stod
Barnet har nastan inte behovt nagot stod alls av oss
@ Fragan ar inte aktuell da barnet undervisas helt i skolan

Figur 9. Jamforelse mellan lagstadiet och hogstadiet géllande behov av stod
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svarat. Motsvarande andel for hogstadiet ar 32%. Att barnet inte behévt speciellt Att barnet inte be-
hévt speciellt mycket eller ndstan inget st6d alls har 44% av vardnadshavarna med barn i lagstadiet
svarat. Motsvarande andel for hogstadiet ar 66%.

Vid en distriktvis jamforelse i tabell 10 nedan framgar att vardnadshavarna inom NAHD, SAHD och Ma-
riehamn har svarat i princip lika. | skargarden visar svaren att en hogre andel av vardnadshavarna ger

uttryck for att barnet inte har behovt sarskilt mycket stod jamfort med de tre andra distrikten.

Tabell 10. Distriktvis fordelning av svaren om barnens behov av stod

Behov av stod | Behovt Behovt ratt Inte behovt Ndstan inte Fragan inte
mycket stod mycket stod speciellt behovt nagot | aktuellt
mycket stod stod alls
Skargarden 8 (11%) 11 (16%) 24 (34%) 22 (31%) 6 (8%)
NAHD 19% 26% 36% 15% 4%
SAHD 19% 31% 31% 16% 3%
M:hamn 20% 25% 33% 19% 3%

Fraga 9: Hur har barnet klarat av den uppkomna situationen?

Med denna fraga 6nskade vi att vardnadshavarna skulle bedéma hur barnen under denna mycket spe-
ciella situation som coronapandemin orsakat paverkats psykologiskt och socialt. Vardnadshavarna om-
bads svara hur val de uppfattar att barnet klarat av situationen. Av figur 10 framgar att flertalet (94%)
har svarat att barnet klarat av situationen mycket bra (53%) eller relativt bra (41%). Detta innebér att
farre uppgett att barnet inte klarat situationen sa bra. 5% har valt svarsalternativet som anger att bar-
net har haft svdrt att klara situationen och 1% (23 personer) att barnet haft stora svdrigheter att klara
situationen. Det finns en svag tendens som visar att vardnadshavarna med barn i hogstadiet inte i lika
hog utstrackning svarat att barnet har klarat situationen mycket bra jamfért med lagstadiet (49% i
hogstadiet och 54% i lagstadiet).

41% (n = 763) 53% (n=972)

@ Barnet har klarat situationen mycket bra
@ Barnet har klarat situationen relativt bra
@ Barnet har haft svart att klara situationen
Barnet har haft stora svarigheter att klara situationen

Figur 10. Hur har barnet klarat den uppkomna situationen?
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| en distriktsvis jamforelse (tabell 11) framgar aven for denna fraga att svaren fordelar sig i stort sett

lika oavsett distrikt. Dock sa att endast 1 vardnadshavare har svarat att barnet haft svart att klar situ-
ationen. | samtliga distrikt ar det runt 1 % som svarat att barnet haft stora svdrigheter att klara situat-

ionen.

Tabell 11. Distriktvis fordelning géllande hur barnet klarat den uppkomna situationen

Klarat den Mycket bra Relativt bra Haft svart Haft stora sva-
uppkomna si- righeter
tuationen

Skargarden 41 (58%) 28 (40%) 1(<1%) 1(1%)

NAHD 57% 39% 4% <1%

SAHD 48% 45% 5% >1%

M:hamn 54% 39% 6% 1%
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Del Il Oppna fragor
Enkaten avslutades med tva 6ppna fragor i vilket vardnadshavarna gavs mojlighet att fritt formulera
sina intryck och erfarenheter.

Fraga 11. Kommentera garna med egna ord vad som hittills fungerat bra och
mindre bra for barnet under den har perioden

Bilden av hur distansundervisningen har fungerat visar att det uppenbarligen varit mycket olika. | hu-
vudsak kan kommentarerna delas in i tva kategorier: de som utgor kompletterande beskrivningar av
att undervisningen fungerat bra och de som lyfter problem och ibland dven frustration. Vi har valt ut
citat for att exemplifiera hur vardnadshavarna har uttryckt sig. Exemplen ar valda sa att de represente-
rar en bredd men varje svar forekommer flera ganger dven om de inte ar formulerade pa exakt samma
satt. For att bevara anonymiteten har citaten i en del fall justerats, det galler t.ex. stavfel har korrige-
rats, namn pa barnet, lararen eller skolan har uteslutits, liksom kommentarer av mera privat karaktar
har uteslutits. Vissa citat ar ocksa redigerade da det i en och samma citat kan finnas kommentarer av
olika slag. Ibland har vi |6st det genom att dela upp citatet och fora in delar av texten under olika kate-
gorier. | det fall vi har uteslutit ndgot ur ett citat &r detta markerats med /.../. Det centrala &r att inne-
boérden i alla svar har beaktats.

Distansundervisningen har fungerat bra eller mycket bra

Bland de kommentarer som helt eller delvis ar uttrycker att distansundervisningen har fungerat bra
finns sddana som uttrycker bedém och uppskattning till Iararna och skolan. Av sammantaget 1132
vardnadshavarna som kommenterat har strax under 20% (2 av 10) avgett enbart positiva kommenta-
rer. Flera av de positiva kommentarerna visar dock att ndrvaro av en vuxen varit en forutsattning.

- Var larare har varit superduktig. Filmer och egna instruktioner. Zoom-méten. Och gjort
det béasta for oss. Stort berom.

- loch med att det funnits sa gott stod fran skolan och framfér allt fran klasslararen har
skolarbetet fungerat mycket bra dven om man som forélder sjalv arbetat hemifran.

- Var sjundeklassare har hog studiemotivation och vill prestera. Att fa vara hemma, /.../
och gora uppgifter i sin egen takt har passat utmarkt. Hon har ocksa forstatt hur viktigt
det &r att vaga fraga/begéra hjalp nar hon inte forstatt en uppgift.

- Betréffande de praktiska @mnena &r det bra att uppgifterna fatt en tydlig anknytning till
vardagen/hemmet.

- Mitt barn har matt valdigt bra att fa studera i lugn milj¢ utan yttre stimulans. Resulta-
ten ar mycket béattre an i skolan.

- Barnet har latt for att anpassa sig och har inte haft svarigheter i och med denna situat-
ion. Det har varit jattebra med genomgangar av ldraren via Youtube och individuell
feedback har skickats till barnet av lararen varje gdng som uppgifter skickats in fran
hemmet. Barnet har dven uppskattat att lararen har ringt en gang i veckan. Vi har upp-
levt det som positivt att skoluppgifter har kunnat géras ndrsomhelst under dagen,
ingen bestamd deadline under dagen.

- Vikan faktiskt inte se ndgot negativt med distansundervisningen som varit.

- Eftersom vart barn har latt for sig i skolan och skolan redan sedan tidigare var en 1:1-
skola dér alla elever har en egen Ipad som anvands i undervisningen har vi inte markt
nagra bekymmer.
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- Tycker dock att alla larare har gjort sitt yttersta i situationen. En stor eloge till samtliga
larare ¥ Tack Ju.

- Klasslararen har varit fantastiskt engagerad och det har gjort att eleven har klarat
undervisningen galant. Lararen har funnits tillganglig for fragor och svarat snabbt. Ele-
verna har skapat egna smagrupper som chattat och hjalpt varann. Fast de varit pa olika
hall har de kommit Gverens om att ta raster och dtpaus pa samma gang sa att de sedan
kunde chatta vidare och hjdlpa varann med skolarbetet. Inget har funkat daligt.

- Utmarkt ledarskap i skolan, rektorn har haft koll pa laget och visat vigen. Aven klass|4-
raren varit jattebra och van med digitala verktyg dnda fran borjan. 10 poang till skolan
for arrangemangen kring distansundervisningen!

Det finns aven kommentarer som anger att undervisningen fungera bra men att barnet saknat de soci-
ala kontakterna, eller att tekniken inte fungerat bra.

- Skulle sdga att det mesta gatt jattebra for mitt barn. Det som har varit jobbigt ar att
inte fatt traffa sina kompisar.

- Kompiskontakten och det sociala i skolan har han saknat. Kontakten med lararna har
funkat bra och klassrad pa zoom har varit uppskattat.

- Eleven har fatt trdna pa nya strategier for distansundervisning-positivt. Eleven har sak-
nat den direkta kontakten till ldrare och klasskamrater-negativt.

- Det mesta har fungerat bra. Lite problem med It’s learning plattformen. Den har var
Overbelastad.

- Det som har blivit bra ar att eleven har blivit mer sjalvstandig, samt lart sig datorkun-
skap. Mindre bra dr programmet Its learning inte dr sa anvandarvanligt, dvs mycket
krangel & buggar.

- Hemundervisningen har fungerat éver férvantan. Dock har vi upplevt det raddigt nar
flera plattformar for uppgifter och inldmningar har anvants. Uppgifter har kommit pa
bade WILMA och lItslearning, svart till en borjan innan eleven forstod systemet och
vilka larare som anvande sig av vad. Inlamningar har lamnats in pa flera olika stallen(
mail, Wilma, Itslearning). Vore béttre att alla larare haller sig till Itslearning eftersom
dér gar det dven att [dmna in med bild! Tydlighet nar det galler uppgifterna ar A och O.
Lirarna behdver vara OVERtydliga med vad de férvéntar sig av en uppgift. Zoom mé-
tena/lektionerna har varit behévliga och uppskattade! Dock ar det inte alla larare som
har anvant sig av den mojligheten. Kanske dnskvart att eleverna kunde fatt haft nagon
zoomlektion i alla @mnen under hemundervisningsperioden. Kontakten med skolan har
varit bra. Uppskattat att klasslararen tog sig tid att ringa personligen till eleven for att
hoéra hur allt gar!

Det finns aven kommentarer ger uttryck for att undervisningen och/eller situationen blev battre eller

riktigt bra nar skolan tagit tag i initiala problem eller utmaningar. Bland dessa kommentarer finns dven
exempel pa att nar det l6ste sig med skollunchen blev situationen battre.

- | borjan var det oklart hur undervisningen skulle ga till och lararna hade ganska olika
metoder och satt att informera, undervisa och ge laxor. Nu &r det battre synkat.

- Detvar lite svajigt i borjan med all teknik och var man skulle hitta alla uppgifter da de
kom i olika kanaler och pa olika satt. Virtuella moten har varit bra.

- Detvar litet krangligt i borjan da all info inklusive dagens uppgifter endast delades ut i
Wilma. Det blev mycket enklare da uppgifterna dven blev synliga i Teams sa att barnet
sjalv kunde halla koll pa vad som skulle géras, samt att de kunde klicka pa alla lankar
direkt i datorn. Det har blivit flera Teams-moten per vecka vilket jag tycker ar bra for
det skapar ett speciellt fokus hos barnet.
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- Lite oklart i borjan med skoluppgifterna men det klargjordes battre efterhand. | vart
hem har det varit helt utan bekymmer att genomféra skolarbetet for en "ettapluttare”.
Har varit tryggt att ha barnet hemma och givit familjen mer dn det tagit. Fint samar-
bete och stod fran skolan.

- Gallande lararens kontakt med eleven blev det battre nagra veckor in i distansstudi-
erna. De forsta veckorna hade lararen ingen direkt kontakt med eleven utan rattade
bara inskickade uppgifter. Bra att fa uppgifterna kvallen innan. Eleven uppskattade
mycket alla videor som lararna spelade in. Generellt sett forverkligade lararna i ak 2
/.../ distansundervisningen pa ett utomordentligt satt! Bravo!

Slutligen finns et dven de som i sina kommentarer uppger att det har fungerat battre med distansun-

dervisning &n vanlig undervisning. Ett fatal av uttrycker dven 6nskemal om att distansundervisningen

ska permanentas.

Distansundervisningen har inte fungerat speciellt bra eller daligt
De flesta kommentarer som ger uttryck for att det inte har fungerat bra med distansundervisningen
kan kopplas till hur undervisningen organiserats och foljts upp.

- Skolan har gjort det latt for sig genom att sanda ut uppgifter som eleven ska utfora pa
egen hand utan undervisning, eleven har blivit hanvisad till att ta reda pa sjalv for att
ldra sig. Stora krav pa eleven i forhallande till kraven pa lararen. Det finns stor forbatt-
ringspotential. Ingen synkronisering mellan @mneslararna géllande deadline fér uppgif-
ter. Digitala prov for utvardering /.../ ingen fran skolan har hort sig for till hemmet for
att frdga hur det gar och ingen har heller meddelat respons pa uppgifter o dyl, som
vardnadshavare har jag helt tappat insyn i skolarbetet for mitt barn fastan det borde
vara tvartom da undervisningen sker hemma.

- Skolan har varit fantastisk med dess larare och rektor. Uppgifterna har varit tydliga och
mangden |axor har varit pa en lagom och bra niva. Vart barn har i princip behévt ha
stod i allt den skulle ta tag i gallande uppgifter. Mycket styrning i vad och nér vi gor sa-
ker. Men det &r en drskurs 1:a vi har. @ under denna tid har jag fatt annu storre re-
spekt for lararyrket!

- Mindre bra: att fa tillgang till materialet som delats i allehanda flikar, lankar och forum.
Otydlig struktur. Skulle jag sjdlv varje morgon komma till jobbet och behéva ga inialla
avdelningars bokningssystem for att kolla om jag fatt nya bokningar skulle jag garante-
rat missa moten.

- Samt att larare inte lagt ut lektionstimmar i tid pa kvallen fore utan gjort det sent efter
att eleven gatt i sdng sa. Eleven missar lektionen klockan 9:00 pd morgonen. Eleven har
kollat pa kvéllen innan ldggdags vad som skall gbéras féljande dag och gjort upp ett
schema efter det och stéllt klockan efter det.

- Undervisningsmaterialet ar for spritt. Flera olika digitala plattformar att halla koll pa
|6senord, hitta ldnkar etc. samt flera olika larobocker, papper & haften for ett och
samma amne. Detta borde ga att gora mycket mera samlat utan att for den skull tappa
innehall. Storsta delen av tiden for hemundervisningen har gatt at att hitta ratt
material istéllet for sjdlva undervisningen.

- Storsta problemet ar att lararna sinsemellan inte samarbetar for att fa ut information
och uppgifter i samma verktyg och pa samma satt. Vi har blandat fatt genom: Wilma
(olika satt i Wilma) Itslearning (manga olika satt dar), mejl, youtube, messenger, zoom,
nearpod m.m. En del larare skickar ut allt i borjan av veckan, andra forvantar sig att ha
zoom-lektion enligt schema osv. En del larare har kravt 45 minuters aktivt arbete per
lektion, vilket blir dubbelt mer &n i skolan (det kréavs tid for tekniken, instruktioner
m.m.). For eleven blir det att kolla ALLA kanaler minst en gang i timmen for att halla sig
uppdaterad for att inte missa nagot. Det har inte funnits ndgon undervisning alls - en-
bart utskick av uppgifter och sedan ndgon enstaka uppféljning.
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- Det som dven fungerat mindre bra ar att alla larare har olika kanaler att kommunicera
genom. Det &r valdigt rorigt och oklart for barn och féraldrar hur/nar/var man skall
traffas. Vissa larare bjuder in hela arskullen, dvs alla 8:or, och vissa andra larare har
inte fatt tekniken att fungera. Det har kort och gott inte funnits ndgon distansundervis-
ning. Att skicka uppgifter per mail ar inte samma sak som att undervisa...

- Skolan borde koncentrera sig pa vissa @mnen och inte alla. Vissa larare meddelar sén-
dag kl: 23 om foljande dag, INTE ok! Rorigt i Teams med alla laxor i olika &mnen. For
mycket ansvar for en 13 aring.

- | princip ingen undervisning alls, ndstan bara uppgifter som ska ldmnas in. Borde ha
undervisning via Teams eller dylikt. Barnet kunde forsova sig halva dagen utan att nan
reagerade. Kravs att fordlder ar hemma, vilket vi inte var da vi inte jobbar hemma. Néar
de undantagsvis skulle anvanda Zoom sa fanns det inga tydliga instruktioner hur det
skulle laddas ner och ingen genomgang fore lektionen, utan vi foraldrar fick férsoka
hjalpa kl 22 pa kvallen infér morgondagens forsta lektion. De kunde ha haft tydliga in-
struktioner och genomgang av program innan de tas i bruk pa lektion, och att alla an-
vander samma program. Kan tyvarr inte komma pa nagot som fungerat bra.

- Jagtycker att responsen pd inlamnade uppgifter ar under all kritik, ett ok eller ett tack,
sedan inget mer, svart att veta om uppgiften varit bra, mindre bra eller inte alls bra.
Skapar dven lagre motivation for eleven att lamna in uppgifter och géra dem ordentligt
nar eleven upplever " att lraren dnda inte bryr sig". Aven att ha kontakt via Skype end-
ast vid en uppgift eller tva upplevde jag att var svagt. Det hade varit bra att tréffats
varje dag pd Skype med lararen dtminstone. Enskilt ibland, i grupp ibland. Jag har ocksa
saknat mer uppgifter i de &mnen som inte ar lasdmnen, endast 3 uppgifter totalt i sl6jd
och bildkonst under hela Corona perioden.

- Skolan har informerat bra och gjort allt vad de kunnat i en ny och for alla ovanlig situat-
ion. Tack alla larare for att ni gjort sa bra arbete.

Ytterligare kommentarer handlar om att distansundervisningen i relation till de praktiska @mnena varit
extra svar innehallsligt eller att den i princip inte kunnat genomforas.

- De praktiska @mnena har blivit teoretiska med omfattande inlamningsarbeten.
- Trakigt att amnen som bildkonst, sl6jd och gymnastik har nerprioriterats.

- Litet knepigt har det varit att tillgodogora sig de praktiska amnena, speciellt id-
rott/gymnastik. Som forélder har man behovt engagera sig lite extra vilket inte alltid &r
mojligt.

Ett antal kommentarer handlar om problem relaterat till teknik.

- Skolan hade inte dator att lana ut, vilket har medfort problem.
- Hog belastning pa Teams har gjort det ratt trogt vissa dagar.

- Teams har tidvis strulat med bl.a. uppgifterna som hoppar pa fel. Lararen har dock 16st
det pd annat satt for att kunna lamna in uppgifterna. Mycket klickande i Teams for att
hitta ratt.

- Teknikstrul med Magic. Flera gdnger som vi sett pa medan uppgifter lamnats in, for att
sedan fa feedback om att sd inte ar fallet.

- Datorkranglet har varit det 6verldgset mest problematiska. Dator som laser sig, dverbe-
lastat wifi, svart att navigera pa Teams, teknik som inte funkar som den ska. vart barn
har pga manga hemmavarande inte haft en riktigt bra arbetsplats, men kranglande da-
torteknik har anda varit varst.
Ett annat skal till att undervisningen har fungerat mindre bra eller daligt hdnger samman med behovet
av vuxenstdd hemma.
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- Ingenting har fungerat battre eller ens lika bra som normalt. Mycket har fungerat
mycket sémre. Hemmamiljon fungerar inte for var pojke. Han klarar inte av att halla
fokus pa studierna, knappt ens nar en foralder ar konstant narvarande. Vi har behovt
sdga till pa skarpen med ilska i rosten for att det 6verhuvudtaget skall hdanda nagonting
och anda kravs langa sessioner for att fa uppgifterna utférda. Om vi latit honom ta eget
ansvar har han inte gjort nagot eller kanske max en eller tva av de givna uppgifterna.

- Med stodd och hjalp av vuxen har det gatt relativt bra. Men utan det har inget blivit
gjort. Barnet har ingen majlighet att ta till sig vad som star att ldsa pa mailen och gora
uppgifterna darefter utan vuxen stéd och hjalp.

- Katastrof att jag som jobbar 12 timmars dagar inom varden ska forsoka skota undervis-
ning pa tekniska prylar som inte vill fungera. Mappar som inte finns, laxor som inte
kommit fram. Trots flertalet diskussioner med skolan i tidigt skede fanns inget att gora.
Efter min son redan kommit efter pga av tekniska problem férsvann hans motivation
och detta ar det hans avgangsbetyg ska grundas pa. Helt absurt.

En del kommentarer relaterar den sociala situationen hemma.

- Barnet har haft mindre respekt for fordldrarna som larare, vill inte hora/léra av oss.

- Inte bra for ett barn att vara ensamt hemma hela dagen. Alla foraldrar kan inte jobba
hemifran.

- Skolan fungerat ypperligt, fritiden sédmre, har blivit en hel del "slosurfande" och tv-tit-
tande, marks att rasterna mest har blivit inomhus.

- Att som foralder kunna motivera, under sa lang tid, till att utmana sig, har varit svart.
SI6jd och gymnastik/rastaktiviteter har ordnats bra fran skolan men ar trakiga att gora
sjalv, om inte vi foraldrar ar med. Detta ar kanske extra svart for ett ensambarn! | varan
familj har i princip en férélder haft fullt upp med eleven i dk 3, hela skoldagen som |&-
rare och utover det varit kompis pa fritiden.

- Och matt daligt av Coronasituationer. Hen har inte gjort skolsaker. Hen har vént pa
dygnet. Hen har saknat bollsporter och hen har varit utatagerande. Hens maende har
férsdmrats av Corona.

- Barnet ar bara 8 ar och har behévt hjalp med alla skoluppgifter. Vi foraldrar ar inga 1a-
rare och frustrationen har varit valdigt jobbig. Barnet har inte velat géra skoluppgifter,
eftersom det finns sa mycket i hemmet som distraherar, tex. Leksaker, tv, spel. llska,
grat och osamsheter har blivit vardagsmat. Barnet har saknat kamrater véldigt mycket.

- | borjan var humoret i botten, saknaden efter kompisarna enorm. De dagliga rutinerna
forsvann och det ledde till att orken och initiativférmaga férsvann, bara att komma i
kldder och ut en svang var jobbigt. Blev battre efter fordldrarnas pepp och prat.

Fraga 12. Vad behéver kommunen och skolan tanka pa om en liknande situation
uppstar?

Pa denna oppna fraga har 1032 vardnadshavare skrivit kommentarer. Manga av kommentarerna ar
snarlika som for fraga 11. En av tio (110) av vardnadshavarna har gett kommentarer som anger att de
ar nojda med hur det har fungerat under denna period. | dessa kommentarer fors ocksa fram berém
till enskilda larare, skolledning och skola. De évriga kommentarerna handlar om vad som kunde for-
battras eller vad som inte borde ske pa samma satt.

Skollunchen

Drygt 20% av kommentarerna berér fragan om skollunchen. Bland dessa kommentarer finns de som
papekar att det varit olika mellan skolor/kommuner vilket upplevs som oréttvist. Nedan ges nagra ex-
empel pa typen av kommentarer kopplat till fragan om skollunchen.
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Luncherna skall fungera dven ute pa landsbygden och inte enbart i Mariehamn.

Ojamnt att bara elever i skolorna i stan har mojlighet att fa lunch. Borde vara lika for
alla pa Aland. Antingen far ingen eller s& far alla.

Skolluncherna borde erbjudas eleverna pa nagot satt. Antingen matkassar med ravaror
eller mojlighet till avhamtning av fardiglagad lunch.

Skollunchen! Situationen har varit (dr) en stor ekonomisk belastning fér manga familjer
med minskade/uteblivna inkomster och 6kade matkostnader da barnen skall dta alla
maltider hemma. Méjlighet att hamta skollunch fran skolan skulle ha varit ett konkret
satt att hjalpa familjer och ett sétt att bidra till barnens vdalmadende hemma.

Lunchen har varit viktig sa det var mycket valkommet nér det startade. Viktigt att det
kommer igang tidigare.

Vissa skolor forser skolbarnen med lunch. Borde vara lika for hela Aland, alternativt
skatteavdrag fér de som inte ater i skolan.

Den sociala situationen fér barnen

Aven fér denna fraga ar det flera vardnadshavare som berdr frdgan om barnens sociala situation. Flera

av dessa rekommenderar att skolan eller lararen skapar forutsattningar social samvaro inom undervis-

ningens ram.

Om tilldtet, uppmana till mindre grupparbeten. Behover inte nodvandigtvis vara fy-
siska, men att de far trdffas med kompisar.

Skapa mer samarbeten, grupparbeten och liknande
Mera direkt kontakt via gruppvideométen for klassen samtidigt.
Tydligare direktiv for barnen och mera uppgifter/arbeten i par eller mindre grupper.

Zoomlektionerna har varit fa, men mycket uppskattade. Vara barn har inte haft kontakt
med andra barn alls under distanstiden och forstaklassisten har verkligen saknat social
kontakt och varit mycket ivrig att fa se alla via datorn. Sa fler zoomtraffar 6nskas om
skolan skulle sténga igen.

Teknisk utrustning — férutsdttningar for distansundervisningen
| relation till fragor om tekniska forutsattningar for barnet att delta i distansundervisningen lyfts flera

olika aspekter. Framst handlar kommentarerna sakerstallandet av att alla barn har tillgang till ndédvan-

dig utrustning.

Att barnen behéver fa lana hem paddor/datorer.

For det forsta behover det finnas adekvata arbetsredskap som fungerar for barnen och
inte bara for lararna. Otroligt mycket strul med uppkopplingar, kraver att hemmet har

fiber for annars ar det omojligt! Hemmet behoéver dven tillhandahalla dator och en so-

fistikerad telefon eftersom det ska filmas, laddas ner appar (runkeeper, turf etc) for att
klara av alla uppgifter.

Rakna inte med att alla har tillgang till webcam bara for att de har tillgang till dator.

Den tekniska utrustningen i hemmet — mojlighet for alla att 1dna utrustning. Inte forut-
satta att foraldrar ska kdpa in extra teknisk utrustning

Att alla familjer inte har tillgdng till bredband och teknisk utrustning sa att den vuxna
har tillgdng till kunskap om hur man gor eller ens rad att tillmotesga skolans arbetssatt.

Att det finns en beredskapsplan, att all teknisk utrustning finns pa plats och att tillga,
att alla applikationer for att bedriva distansundervisning finns pa plats. Ta ldrdom av
foretag som bedriver distansundervisning. Skolorna skulle kunna trana mera pa att be-
driva distansundervisning. med t.ex. "Kris dvningar".
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| relation till teknikfragor forekommer aven kommentarer om att lararna behover utbildning men
ocksa att eleverna bor vara vana att arbeta pa distans.

- Setill att ldrarna har utbildning och kompetens for digitala verktyg /.../. Skolan behéver
ha en battre IT kunskap och beredskap.

- Léararna behover utbildning i hur distansundervisning fungerar och behéver fa battre
verktyg. Det behdvs mer IT-personal och projektledare till skolan. Det skolan har lart
sig hoppas jag att utvecklas och att det inte férsvinner nar situationen ar over.

- Setill att alla ldrares kunskapsniva gallande verktygen &r pa en niva sa att de kan hjalpa
barnen utan att det forutsatts att vi foraldrar ar hemma. Definiera upp vilka verktyg
som ska anvandas och till vilket syfte. Da kan man se till att det fungerar for alla barn.
Borja garna dagen med en samling i Teams/Zoom sa att eleverna far en kénsla av start
pa skoldagen och kanske inte kdnner sig ensamma med skolarbetet. Pa mitt jobb har
alla team borjat dagen med ett 15min méte pa Teams for att starta upp dagen.

- Vore ocksa bra om man diskuterade och kanske utforde vissa uppgifter regelbundet pa
distans sa att barnen vet vad det handlar om och hur man skall géra ... atminstone pa
de hogre klasserna som t.ex. ak 5 och 6.

Om den digitala undervisningen

Manga av kommentarerna om vad skolan och kommunen kan tanka pa om det uppstar en liknande
situation ar kopplat till undervisningen. Citaten nedan ger en bild 6ver variationen av kommentarerna
som berdr undervisningen.

- Baéttre struktur pa digitala klassrummet. Garna anvanda typ kalender fér deadlines.

- Koordination olika larare emellan. Standardisering av de digitala formerna, de forsta
veckorna var det mycket spretigt.

- Entanke géllande hogstadiet dar man har olika larare i alla @mnen. | och med att alla
"gor sitt” sa upplever jag nu att eleverna ibland far valdigt mycket uppgifter pa en
gang. Déar skulle kanske vara bra att lararna pa nat satt kunde prata ihop sig lite (ar
medveten att det kanske inte &r sa latt) sa att mangden storre uppgifter skulle bli lite
mera jamnt férdelade. Det skulle ocksa vara bra om alla lagger ut veckans arbetsupp-
gifter senast pa mandag morgon kI 9, annars kan det raka sig sa att man tex har tillval,
idrott och annat pd mandagen och da kan det bli sa att man inte far uppgifter att satta
igdng med utan dom ldggs ut forst nar man har sin inplanerade lektion. For att lattare
kunna hanga med och inte missa deadlines o moéten sa skulle det vara fordel om alla
lagt in sddana tidpunkter i Teams kalender sa att allt finns samlat pa ett och samma
stalle.

- Eleverna uppskattar att fa se sin egen ldrare undervisa. Funkat ok med Youtube-klipp,
men den egna lararens undervisning har saknats vissa dagar. Vore bra med tatare indi-
viduell feedback for atminstone de yngre eleverna. Eleverna anser inte alltid sjalv att
de borde kontakta ldraren for hjalp och denna uteblir da. Vore bra att halla kvar sa
manga rutiner som mojligt trots stangning (skollunch, grupparbeten, parkarbetarna,
virtuell undervisning, uppmuntran till kontakt med sina klasskamrater).

- Jag skulle uppskatta om eleverna hade narvaro online kl 9 varje morgon med klassfore-
standaren eller annan larare. Da franvaro antecknas i Wilma om de inte &r med eller
hort av sig pa annat satt.

- En mer strukturerad och enhetlig teknisk laroplattform. Det kdnns som om paketet
med de olika programmen bara sléangts ihop, vilket ar forstaeligt da behovet av hemun-
dervisning kom plotsligt och var véldigt akut. Till ndsta gdng en liknande situation upp-
star borde man i lugn och ro kunna utvardera olika digitala I6sningar som ar battre an-
passade for distansundervisning. Det har arbetet bor géras gemensamt mellan land-
skapets kommuner och skolor.
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- On-lineundervisning, och inte bara samtal.

- Hur man jobbar digitalt, det har blivit battre. Itslearning fungerar bra, nu. | borjan fun-
gerade det samre. Tydliga instruktioner och tanka pa lektions tiden. Tydligt ar viktigt
och det blir variation ndr lararna jobbar olika. Att det inte blir att kdnnas dvermaktigt.
Kanske man kan ha fragetid for olika uppgifter, om eleven behover hjalp i digitalt méte
pa en bestamd tid som stdd, om man inte behéver hjdlp behéver man inte ga in pa
motet. Moétes tiden kanske kan bestdmmas i fortid sa man far koll pa Om det finns in-
tresse. Det behovde vi inte, men kanske vi skulle behévt det om inte foraldrar jobbat
hemifran?

- Merindividanpassad undervisning och kanske dven langre sittningar med ldrarna i
Teams, da det verkar fungera fantastiskt bra.

- Med sa mycket skarmtid bér man forsoka hitta s manga l6sningar/uppgifter utan
skarmtid och appar som mojligt, och kanske inte forsoka infora runkeeper och turf i
idrott. Mera i stil med gammaldags herbarium.

- Forsoka skapa mera icke-digitala uppgifter.
- Youtube &r inte en bra plattform for undervisning (distraherande, reklam osv)

- Youtube videor i all 4ra, men youtube lockar med att fortsatta titta pd allt du ar intres-
serad av i kommande videor pa sidan om, startar automatiskt osv

| relation till fragor om undervisning lyfter dven en del att skolan och lararna maste skilja pa hemun-
dervisning och distansundervisning.

- Det ar fruktansvart stressig och jobbigt att som ensam férélder sjalv jobba hemifran 8
timmars dagar och vara larare at tva hogstadieelever. Det innebar att man som foral-
der trippeljobbar. Skolan har matat pa med massor av uppgifter med massor av olika
deadlines samtidigt som man sjalv sitter fast i moten. Det har inte varit fragan om di-
stansundervisning utan om hemundervisning.

- Att bedriva distansundervisning, inte bara skicka uppgifter. Nu har det varit hemunder-
visning och da &r det upp till varje enskilt hem att ta an uppgifterna. Hos oss har det
fungerat bra eftersom vi har haft tid, men fér barn som inte far stéd hemifran kan det
medfora stora risker bade mentalt och utbildningsmassigt. Ratten till utbildning blir
sdledes inte en rattighet for alla.

- Foréldrar ar inte alltid pedagoger och har man arbete man inte kan lamna sa blir det
valdigt pafrestande for bade barn och férélder pa sikt.

Av kommentarerna som beror undervisning handlar nagra om stodet till och bemdtandet av det en-
skilda barnet. Konstruktiv feedback, negativa kommentarer som ges digitalt behdver undvikas, kortare
personlig kontakt med varje barn

- Vi har dven saknat individuell feedback och uppféljning pa de uppgifter som varje dag
skickats in. Viktigt for motivationen for barnets del.

- Ge feedback till eleven pa ett snabbare satt och ge forklaringar till svaren inte vara
svara kolla igenom uppgiften igen.

- Kom ihag att balansera +/- feedback. Blev ofta fokus pa saker som missats medan "bra
jobbat" var langt mer sallsynt - och éverhuvudtaget inte bland uppférandekommenta-
rerna i ltsLearning.

- Lararna behover fundera pa hur de /.../ kan ge feedback pa arbetet som gors.
- Senanser jag att " bra Kalle" eller "du har gjort fel Kalle" inte kan rédknas dom feedback.

- Detvore fint om specialldraren som eleven normalt brukar traffa nagra lektioner per
vecka da hor efter om eleven behover fa stod i ndgot dmne och da i sddant fall bokar in
nagon/nagra tider digitalt vid behov.
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- Att stoédundervisning pa distans for elever med specialbehov i vissa @mnen behover
satta igdng sa fort som mojligt ifall det blir flera ganger aktuellt med distansundervis-
ning.

- Tanka mera pa de elever som har specialanpassad undervisning.

- Detvore fint om specialldraren som eleven normalt brukar tréffa nagra lektioner per
vecka da hor efter om eleven behover fa stdd i ndgot @mne och da i sddant fall bokar in
nagon/nagra tider digitalt vid behov.

Information till hemmet
En del av kommentarerna handlar om att vardnadshavarna inte kdnner sig tillrdckligt informerade, el-
ler att de har svart att hitta informationen.

- Haen kanal/plattform dar all information finns tillganglig. Nu har det stundtals varit
svart att veta var information finns och var arbeten skall lamnas in. Aven problem med
olika lankar och inloggningar.

- Ensammanfattning av skoldagens uppgifter skulle underlatta. Nu har det varit nédvan-
digt att leta efter information pd méngder av stéllen, vilket inneburit att det varit latt
att missa uppgifter i enskilda amnen.

- Mer information till férdldrarna och kanske ett par digitala foraldramoten sa att man
kan ventilera sina dsikter o tankar med foraldrar i klassen. Som laget ar nu har grund-
skolorna valt lite olika digitala hjalpmedel kanske det borde vara ett o samma hjalpme-
del...

- Eftersom jag som forélder jobba heltid fick jag lamna min Wilma till eleven for att hon
skulle 6verhuvudtaget klara av skoldagen hemma. Efter en och en halv vecka fick de
its’learning da blev det battre. Men hade vi inte haft var hogstadieelev hemma som
hade kunnat hjalpa med its’learning, eftersom flera larare inte kunde ldgga upp inform-
ationen ratt, hade vi haft det kampigt. Kontakten med eleven var obefintlig innan its’le-
arning vilket férvanar mig.

- Mer information och riktlinjer till barnen sa att de vet i vilka situationer de i forsta hand
ska fraga sin larare samt information foraldrar kring hur de ska tanka i sitt stod for bar-
net. Hur mycket ska man hjalpa, pa vilket satt - och nar ar det battre att vanda sig till
ldraren?

77



Sammanfattande kommentarer

Sammanfattningsvis kan pa basen av de 1851 enkéatsvar som inkommit fran vardnadshavare med barn
i nagon av landskapets grundskolor att for de flesta har distansundervisningen fungerat bra redan fran
borjan eller blivit battre efterhand. Det ar inte speciellt stora skillnader mellan skolorna inom de olika
distrikten. En tendens kan utldsas att vardnadshavarna i skargarden har upplevt mindre utmaningar.

De tva 6ppna fragorna ger en bild av att det som har utgjort de allra storsta utmaningarna kan relate-
ras till teknik och teknisk utrustning, den sociala situationen, belastningen pa hemmet och undervis-
ningens utformning och innehall. For att hantera en liknande situation framtrader ett behov av att alla
skolor inom ett och samma distrikt eller i hela landskapet ska ha en genomarbetad teknisk |[6sning och
kunna sdkerstalla att alla familjer har goda tekniska forutsattningar. Fragan om skollunchen har dven
efterfragats i relation till likvardighet. Lararna behover ha battre utbildning for att driva distansunder-
visning men dven eleverna borde vara inskolade pa sadana arbetsformer.

Under en vecka i april 2020 samlade Forbundet Hem och Skola i Finland in vardnadshavarnas “asikter
om distansundervisningen under coronalaget” (sid 1). Resultatet, som baserar sig pa 390 svar, visar att
knappt 70% tycket att samarbetet med hemmet och skolan fungerat bra gallande distansundervis-
ningen. Detta kan jamforas med att 74% av de dldndska vardnadshavarna har besvarat fragorna 4-8 pa
ett satt som antyder att samarbete mellan hem och skola i relation till distansundervisningen har fun-
gerat i huvudsak bra. | Forbundet Hem och Skolas undersékning redovisas dven hur vardnadshavarna
har uttalat sig om arbetsboérdan, vad som hade fungerat bra och vad som hade fungerat mindre bra i
relation till exempelvis uppgifter, samverkan mellan larare, tekniska utmaningar och barnets sociala
situation. Av rapporten framtrader att vardnadshavarna som besvarat den finlandssvenska undersok-
ningen har angett i princip likartade synpunkter som de alandska vardnadshavarna har gett uttryck for
i de 6ppna fragorna. | Férbundet Hem och Skolas undersokning stalldes ocksa fragor om vad som
borde beaktas i framtiden. Aven pa denna fraga ar svaren i hdg utstrackning likartade med hur de
aldndska vardnadshavarna har kommenterat vad skolan och kommunen behéver tanka pa om en lik-
artad situation uppstar igen.
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